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Donna Eden
internationellt valkand energimedicinterapeut och forfattare

Lar dig enkla, snabba och praktiska
ovningar som hjalper dig att:

Stockholm: 26 februari 2019, kl 18-21

e Bli piggare, friskare och gladare
e Minska stress och smarta
e Komma i balans pa manga satt!

Malmo: 1 mars 2019, kl 18-21

GROW MAGAZINE

TIDIGARE NUMMER:

* PROFESSION COACH
- VOLYM 1 -

* EMPATI, EMOTIONELL
INTELLIGENS & COMPASSION

- VOLYM 2 -

* SJALVINSIKT
- VOLYM 3 -

* LYCKA, HAPPINESS
& POSITIV PSYKOLOGI
- VOLYM 4 -

* UTBILDNING &
LIVSLANGT LARANDE

- VOLYM S -

*TID
- VOLYM 6 -

GROW MAGAZINE

TIDIGARE NUMMER:

* KREATIVITET
- VOLYM 7 -

* HALSA & LIVSKVALITE
- VOLYM 8 -
* VAR HJARNA
-VOLYM 9 -

" INRE & YTTRE RESOR
- VOLYM 10 -

* KOMMUNIKATION
- VOLYM 11 -

* STRESS & SINNEN
- VOLYM 12 -

* FRAMGANG & MOTGANG
- VOLYM 13 -

VILL DU OCKSA ANNONSERA I GROW MAGAZINE?

maiLA: inffo@growmagazine.se FOR MER INFORMATION
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Tol FRlRC A TOE

Driven by research, inspired by people.

Broaden your knowledge, understanding and skills with the Henley Professional
Certificate in Coaching, and develop a psychological mind-set which creates
wider possibilities for behavioural change.

This triple-accredited coaching programme with world-class faculty
is available in Finland and the UK.

Next intake starts April 2019.

To find out more, contact us at henleyinfo@henley.fi
or visit henley.fi/coaching.

Henley

Business School

UNIVERSITY OF READING

Where business comes to life

[ ErmD SSOCIATION
AACSB @
k ACCREDITED EQUIS ACCRE D ITE D
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VINN! en posTER!

» Jag ogillar allt indelande av mé&nniskor
efter nationer och raser. «
ASTRID LINDGREN

Astrid Lindgren ar ju mest kand som omtyckt
barnboksforfattare inte bara i Sverige utan
ocksa runt om i varlden. Mindre kant ar kanske
hennes engagemang for jamlikhet och barns
rattigheter och att hon var en dvertygad
humanist med stort civilkurage. Hon stod for
sina &sikter.

Till GROW magazines poster pa temat
KULTURMOTEN har vi darfér ocksa valt

ett citat av Astrid Lindgren eftersom GROW
magazine delar hennes humanistiska varde-
ringar. Fotot pd postern har GROWSs redaktor
Lena Weesar tagit under en resa i Himalaya fér
ett antal ar sedan.

VILL DU VINNA DEN?

Skicka da ett mail foére den 7 april till: e
info@growmagazine.se Vl ” ” '
och skriv VINNARE! p& dmnesraden. »
Da kommer du ocksé per automatik med i

GROW magazines prenumerationslista,

helt kostnadsfritt. Om du inte redan ar det,
forstds. Som prenumerant kommer du att fa
tidningen direkt i din mailbox 4 ganger om aret,
vinter, var, sommar, host och GROWSs nyhetsbrev.
Lite d& och da.

Hur stor postern ar?
Jo, den ar i A3-format, 297 x 420 mm.

Grattis!

LISA CARLSSON i
Stockholm, vinnare av forra

numrets poster pa temat
FRAMGANG & MOTGANG

"Mitt i svdrigheterna
finns majligheterna” /
Albert Einstein

6 / GROW MAGAZINE 1/2019



§ TEMA: KULTURMOTEN — GROW MAGAZINE

GROW. _ ¢

ULTURMOTEN ...

DET AR INTE HELT LATT att ta sig ver gatorna i Kathmandu. Det finns inga 6vergdngs-
stllen, inga trafikljus, har och var star en polis och dirigerar trafiken i de storre trafikkorsningarna
men det ér allt. Och trafiken ér tat. Motorcyklar gasar pa i svarmar. Bilar kryssar fram bland bussar
och pickups. Sa fort man tycker sig se en lucka i trafiken dyker en motorcykel upp. Eller en lastbil.
Eller ndgot annat pa fyra hjul eller tva.

Och dir stod jag och skulle ga 6ver gatan. I Kathmandu, i Nepal.

Att vanta pa att ndgon ska stanna till for att sldppa Gver en, nej, det gor sig inte. D far man sta dér
man star. Och jag hade statt ddr jag stod pa Pulchowk Road i minst en kvart. Forsokt ta mig dver
men snabbt dndrat mig ndr motorcyklar kommit farande over backkronet. Det kindes minst sagt

hopplost.

Tva kvinnor gick forbi mig. De skulle ocksa ga over gatan. "Jag tar rygg pa dem", tankte jag desperat,
och det gjorde jag. Nir vi kommit ndgra steg ut i trafiken vinde sig en av dem mot mig. Férvanat.
"Afraid", sa jag. Hon skrattade och tog mig i handen. Sa gick vi ddr, hand i hand, lugnt vaggandes
fram mitt i trafiken pa Pulchowk Road och alla motorcyklar, bilar och bussar stannade upp for oss.

ET AR ALLTSA SA man gor for att korsa en gata i
Kathmandu. Man gar bara lungt, men bestamt, och tar sin

ANSVARIG UTGIVARE
& REDAKTOR:

Lena Weesar * lena@growmagazine.se

ANNONSBOKNING:

maila: info@growmagazine.se
for mer information

GRAFISK FORMGIVNING
& BILDREDAKTOR:

Lena Weesar * lena@growmagazine.se

MEDVERKANDE

ARTIKELFORFATTARE I
DETTA NUMMER:

Christina Rahmn, Roni Hanikka,

Lars-Eric Unestdhl, Jonathan Passmore,

Lena Gustafsson, Karin Mattsson,

Anna Eriksson, Emma Persson,

Johanna Nilsson

KONTAKT:

info@growmagazine.se
growmagazine.se

Omslag & Foto: Lena Weesar

Samtligt material i GROW magazine &r
redaktionellt om ej annat &r angivet.
GROW magazine ér en digital kvartals-
tidskrift som vénder sig till professionella
coacher men &ven alla intresserade av

coaching, personlig utveckling och nérlig-

gande omraden. Med fokus pé coaching
tar GROW magazine &ven upp livsstils-
och samhéllsrelaterade fréagor i stort med
férhoppning att inspirera och ge idéer.
Tidskriften GROW magazine ges ut av
Vox Orange Stockholm, Artillerigatan
91, 115 30 Stockholm.

Kontakt: voxorange@mail.com

plats bland bilar, bussar och motorcyklar. Det fungerar.
Ingen tutar. Ingen blir irriterad. Och ingen verkar bli pdkord. Man
lamnar plats at varandra. Man ar uppmérksam mot varandra och
man tar hdnsyn utan, vad det verkar, trafikregler som foreskriver
hur man ska bete sig. Och att storst gar forst, det verkar alls inte
gilla, inte i Kathmandu, i Nepal.

AG HAR ALLTSA VARIT UTE OCH REST nu i bérjan av aret.
Mott fantastiskt fina och intressanta manniskor, fatt nya vanner
och sett nya platser. Det kan du ldsa till en del om i det hdr num-
ret av GROW magazine. Kulturméten ér ju huvudtemat, och
att just mota andra kulturer och nya ménniskor ar bland det mest
spannande jag vet. Det intressanta dr ju ocksa att man far perspektiv
pa sig sjalv och varifran man kommer nar man moter
andra.
Eller vad sager du sjalv?

Trevlig lasning!

LENA W

Lena Weesar - redaktor & ansvarig utgivare - lena@growmagazine.se -

ANNONSERA I GROW MAGAZINE?

MAILA: info@growmagazine.se FOR MER INFORMATION!
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Jrekking

. Sight Secing

. Jeep Safari

. Hevitage Tour

. Culture €xchange
. Community Service
.Home Stay

. €xpedition

Address:

Gangba Complex,

Changspa Road

Near Moravian Mission School
Leh, Ladakh

Contact Details

+91 -9419220079

E.Mail Id :
info@ethicalhimalaya.com

www.ethicalhimalaya.com

&té“cfz{’ ethicalhimalaya.com

'Z{m‘f‘ﬂ' info@ethicalhimalaya.com
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HOGSKOLAN I GAVLE
12-16 JUNI 2019

VARLDSKONGRESS *
MIND TRAINING

En synnerligen kompetenshdjande kongress dar ver 70 experter fran hela
vérlden presenterar och demonstrerar olika former och metoder i Mind Trainings.
Alla med syfte att hjdlpa manniskor till ett battre liv och med tillampningar inom
alla omraden i livet.

FORKONGRESS FOR COACHER - Den 11 juni arrangeras en coaching-
dag for coacher fran hela vérlden och med foreldsare fran nio linder.

Du &r vdlkommen att anmadla dig till denna dag dven om du inte har méjlighet
att deltaga i Varldskongressen som borjar dagen efter, den 12 juni.

TVA SKAL ATT ANMALA DIG NU - om du inte redan gjort det!

e Begrénsat antal platser (i hogskolans hérsalar)

e Som GROW magazines lisare far du 20% rabatt pa kongressavgifterna bade
till kongressen Mind Training den 12 - 16 juni och till Coachingkongressen
den 11 juni, detta om du anméler dig innan den 15 mars - ange GROW i
anmalan sa far du en faktura med 20% rabatt.

ETT UNIKT TILLFALLE att knyta nya vinskapsband med deltagare frin hela vériden.
DELTAGARCERTIFIKAT ges till deltagarna i bida kongesserna (vardefullt for ditt CV).

VALKOMMEN! Lars-Eric Unestahl, Scandinavian International Univeristy

www.wcecongress.com - contact@wcecong ress.com

* VARLDSKONGRESSEN har funnits sedan 1991 och &gt rum pa universitet i USA,
Kanada, Ryssland, Kina, Indien med flera lander. | ar ar det forsta gangen vi
kopplar temat Mind Training for Excellence till var vision om en battre varld.
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GROW / spaNING

NEDSLAG I DET SOM GROR JUST NU - IDEER, FORETEELSER, MANNISKOR

660 000 UTLANDSSVENSKAR
| variden - drygt 7% av

ET AR INTE BARA ménniskor fran
D andra ldnder som invandrar till

Sverige - manga svenskar bosétter
sig, och utvandrar, ocksa utomlands.

UTLANDSSVENSK, det dr enligt svenska
myndigheter en svensk medborgare som ar
folkbokford i utlandet.

AR FORENINGEN SVENSKAR I
NVARLDEN gjorde en kartliggning

2015 bodde drygt 660 000 svenskar
utomlands, motsvarande ca 7% av Sveriges
befolkning, vilket var en 6kning med
100 000 personer sedan foreningens kart-
laggning 2011. 660 000 personer - det &r lika
maénga manniskor som det bor i Lappland,
Norrbotten, Visterbotten och Jamtland till-
sammans. Idag, 2019, dr siffran formodligen
inte mindre.

EN DET FINNS ett stort morkertal
Meftersom alla som flyttar fran Sveri-

ge inte anmadler det. Det finns heller
inte nagon myndighet med fullstandiga upp-
gifter om antalet utlandssvenskar. Skattever-
ket vet hur manga som flyttat ut, pensions-
myndigheten hur manga som far pension i
utlandet och centrala studiemedelsnimnden
hur ménga svenskar som far studiemedel
utomlands.
Manga ambassader har sé kallade “svensk-
listor" sa att ambassaderna ska kunna fa kon-
takt med svenskar som befinner sig i landet
vid en eventuell krissituation. Men anmaélan
ar frivllig och langt ifran alla anmailer sig.

Sveriges befolkning

ORGE, SPANIEN, STORBRITTAN-
NNIEN OCH USA ér de fyra storsta
landerna dit svenskar flyttar.
I Oslo och London tillsammans bor det
sannolikt omkring 150 000 svenskar, férhal-
landevis yngre. Spanien, Thailand och Por-
tugal har en 6kande svensk befolkning och

de ér dldre - hér viljer svenskar att bosétta
sig efter pensioneringen.

VILKA AR DA UTLANDSSVENSKARNA?
OCH VARFOR HAR DE FLYTTAT UT FRAN
SVERIGE?

AJORITETEN ér hogutbildade med
Mexamen fran universitet/hogsko-

la och man bor foretridesvis i en
storstad eller i en forort till en storstad.
Den vanligaste orsaken att man flyttat ut
ar att man gjort det genom arbetet, att man
har en partner eller sldkt som bor i landet
alternativt att man dr medfoljande. En stor
andel utlandssvenskar uppger att de flyt-
tat ut darfor att de blivit fortjusta i landet,
har anknytning dit eller ville forverkliga en
drom. Studier dr en annan orsak likasa att
driva foretag och fa mer formanligare villkor
for sitt foretagande. Att man inte trivs i Sve-
rige uppger firre som en orsak till att flytta
utomlands. @

Kallor: Svenskar i utlandet (2015), Svenska utlandsrister (2016)
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GROWING - VALMAENDE-EKONOMI /

NOJDA MEDARBETARE

BORSNOTERADE FORETAG med mest néj-
da medarbetare - hogre medarbetarindex - har
ocksa stigande aktiekurser. Vilket betyder att
man, om man investerar i aktier, bor satsa pa
de bolag som har hogt engagemang hos de an-
stillda for att f4 bast utdelning pa sina investe-
ringar. Enligt Veckans Affirer.

GROWING - CIRKULAR EKONOMI/

SECOND HAND

FORRA ARETS JULKLAPP var det dtervunna
plagget, vilket speglar den tid vi lever i - svens-
ka konsumenter intresserar sig alltmer f6r nya
hallbara alternativ och engagemanget och oron
tor klimat och miljo 6kar. Den cirkuldra eko-
nomin, med atervinning dér vi anvinder vara
saker och kldder sd lange som mojligt for att
sedan atervinna dem igen ndr de dr forbrukade,
som i ett kretslopp, dr hdr. Som en reaktion mot
den linjara ekonomin dar vi koper, (forhopp-
ningsvis) sliter och sedan slinger.

Men enligt en undersékning anvinder 7 av 10
svenskar knappt hélften av alla sina kldder. Om
man vill fa ordning pa sin garderob och "aktive-
ra" den, ocksd med secondhand, kan man ga en
microkurs hos Myrorna. Och de har ockséd en
kurs dar man lér sig handla secondhand smart.
Kurserna dr gratis och ges via mail.

Killa: myrorna.se

12 / GROW MAGAZINE 1/2019

GROWING - TAGRESOR /

FLER VILL SKIPPA

FLYGET FOR TAGET!

NAR RESEMAGASINET VAGABOND gav ut
sitt specialnummer TAGRESOR i slutet av forra
aret sildes det slut direkt i Pressbyran pa flera
orter i landet. Facebookgruppen TAGSEMES-
TER "for folk som vill resa hallbart med tag" har
idag 6ver 60 000 medlemmar. Dagens Nyheter
ordnar tagcharter i Europa for sina ldsare med
stopp i olika stdder dér fokuset ligger pé kultur,
klimat och politik och allt fler féretag uppmanar
sina medarbetare att ta taget istdllet for flyget pé
tjdnsteresor i den man det dr mojligt.

Vi blir alltmer miljomedvetna och vill ta taget
istdllet for flyget.

Lis ockséd GROW magazine vol 10, FOR DEN
SOM RESER AR VARLDEN VACKER med rese-
naren Per ] Andersson, journalist och redaktor
pa Vagabond - har!

GROWING - ATT MATA VALMAENDE /

"VALMAENDEBUDGET"

VARLDENS YNGSTA PREMIARMINISTER,
JACINDA ARDERN, Nya Zeeland, har infort
ett nytt satt att méta utvecklingen i Nya
Zeeland som inte bara handlar om ekonomisk
tillvaxt. Fran och med i ar kommer Nya
Zeelands regering att presentera en "vdlmaen-
debudget" for att mata vilken effekt langsiktiga
politiska mél har pa landets befolkning. Aven
om arbetslosheten dr lag i Nya Zeeland (3,9%)
och tillviaxten tillfredsstdllande (3%), har
landet har en stor andel hemldsa och bland
den hogsta sjdlvmordsstatistiken bland unga i
OECD-lénderna.

The Living Standards Framework dr ett slags
matverktyg som politikerna maste forhalla sig
till i sitt beslutsfattande. Verktyget mater och
jamfor fyra olika indikatorer pa vilméende:
socialt kapital, méanskligt kapital, naturligt
kapital och finansiellt kapital. Statistik 6ver
barnfattigdom kommer ocksa att presenteras i
varje budget.
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GROWING - MINIMALISM /
KONSUMERA - ELLER INTE?

MINIMALISM - en livsstil som sprider sig dar
man omger sig med firre saker for att fa mer tid
for det som verkligen betyder nagot. Vad det ar?
Ja, det definierar man sjalv.

Minimalisterna dr inte emot konsumtionen i
sig, det dr det tvangsmadssiga i konsumtionen
man dr emot. Men i Sverige konsumerar vi allt
mer. Mellan 2006 och 2016 6kade konsumtionen
med 23% enligt den senaste, och arliga, Kon-
sumtionsrapporten fran Handelshogskolan vid
Goteborgs universitet. Den konsumtion som
okat mest dr nathandeln med utlandet som okat
med 69% under samma tid. Samtidigt visar un-
dersokningen att vi i Sverige var mer ndjda med
vara liv dn négonsin tidigare.

GROWING - BOKLISTOR /

ATT LASA BOCKER FOR-
BATTRAR VALMAENDET

ATT LASA BOCKER, och att lisa varje dag,
forbéttrar inte bara minnet, det minskar stres-
sen, du bli mer empatisk och ocksé smartare,
visar forskning. Fler och fler ldgger ocksa ut
boklistor pa nitet, listor pa vilka bocker de last,
ska ldsa, de basta bockerna de last under aret
osv. Bokmalen BILL GATES 4r en av dem som
delar med sig av sin drliga lista pa Gates Notes.
Har édr de fem basta bockerna han laste 2018:

 Educated av TARA WESTOVER, pd svenska
ALLT JAG FATT LARA MIG.

« Army of None av PAUL SCHARRE.

e Bad Blood av JOHN CARREYROU.

o 21 Lessons for the 21st Century av Yuval
Noah Harari, pa svenska 21 TANKAR OM
DET 21:A ARHUNDRADET

o The Headspace Guide to Meditation and
Mindfulness av ANDY PUDDICOMBE

Killa:
gatesnotes.com

GROWING - COACHING /

FRAMTIDENS JOBB

RAPPORTEN "FRAMTIDENS JOBB AR HAR"
som Trygghetsradet gav ut i februari, handlar
om genomgripande forandringar pa arbets-
marknaden vilket bade paverkar vart satt att
leva och de yrkesroller som véxer fram nér
andra forsvinner, Har ar négra:

DNA-COACH - hjilper sina klienter att tolka
datan ur den information man far genom olika
verktyg och tester for att sedan sitta ihop per-
sonliga trdnings- och kostprogram, bland annat
enligt klienternas DNA.

OLDFLUENCER - vi blir dldre, aktivare och
bilden av vad en pensionér dr borjar forandras.
Idag innebir det inte att som pensionir dra sig
tillbaka utan istéllet kanske gora det man alltid
onskat och inte hunnit med. Mdnga éldre ar
aktiva i sociala medier - som oldfluencers, en
dldre influencer.

DISTANSARE - fler och fler jobb kan géras pa
distans genom AR och VR. Nu ocksa for tekni-
ker och montorer. Det blir alltsda majligt for allt
fler att styra sitt jobb var man 4n befinner sig pa
jordklotet.

GIG-MANAGER - allt fler blir foretagare och
frilansare med manga bollar att hélla i luften

som ofta kan leda till utbrandhet. En gig-ma-
nager hjélper "giggaren” att fa en mer hallbar
verksamhet och en lugnare arbetstillvaro.

KULTURFLATARE - framtidens arbetsliv kom-
mer att vara mer sammankopplat och fokuserat
pa ens ndtverk. Vilket ocksé for med sig ut-
maningar, till exempel olika malbilder, sitt att
arbeta, man har olika kulturer och jargonger.
Personer som fldtar samman de olika personer-
na och verksamheterna behdovs - kulturflatare.

MOLNVAKT, KLIMATREVISOR, VERTIKAL-
ODLARE, ROBOTPERSONLIGHETSDESIG-
NER och ETIKUTVECKLARE ér andra av
framtidens jobb, enligt Trygghetsradet.

Kailla: trr.se
1/2019 GROW MAGAZINE / 13
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DONNA EDEN &
ENERGIMEDICIN

iInnersource.net

oto: tillhor Donna Eden

av CHRISTINA RAHMN

psykolog & organisationskonsult
directa.se
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» PUT HEALING IN GOOD HANDS
- YOUR OWN/«

FOr psykologen och organisationskonsulten
CHRISTINA RAHMN blev det nagot av ett kul-
turmote nar hon, helt ovantat, kom att delta i
en workshop med DONNA EDEN under en
resa i Kalifornien for nagra ar sedan.

Ett kulturmdte som handlade om hur vi ser var
kropp, var hdlsa och vart lakande. Bestar var
Kropp enbart av fysisk materia, biokemi? Eller
bestar den ocksa av energifélt som paverkar
var fysiska och psykiska halsa?

Workshopen handlade om energimedicin och
fOr Christina blev den en omvalvande upple-
velse som ocksa ledde till en fortsatt resal

DONNA EDEN kommer till Sverige | slutet av
februari - vill du veta mer, se annonsen pa
sican 5.

1/2019 GROW MAGAZINE / 15
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» ENERGIMEDICIN
ar ett utmarkt
komplement

till andra former av
individuellt stod

som coaching och
personlig utveckling, «

16 / GROW MAGAZINE 1/2019

LLT AR
ENERGI

Albert Einstein

NERGIMEDICIN - att balansera
Ekroppens energisystem for

optimal halsa, gladje och
vitalitet. Och det med enkla redskap

att anvanda sjalv - genom energi-
ovningar som alla kan gora.

L ater det for bra for att vara sant”?
Negj, inte alls. CHRISTINA RAHMN,
psykolog och organisationskonsult,
ger har tips pa tre enkla dvningar
som du kan gora.

FOr enligt energimedicinen som fo-
kuserar pa kroppens energifalt, kan
vi forandra och balansera kroppens
forsamrade energimonster, till ex-
empel vid negativ stress och andra
obalanser.
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» HUR VART ENERGISYSTEM

mar paverkar i allra hégsta

grad var fysiska saval som var

pSyKiska halsa. «

ETT OVANTAT MOTE -
MED DONNA EDEN
OCH ENERGIMEDICIN

I maj/juni 2014 var jag i Kalifornien
tillsammans med en vininna och
konsultkollega for att hdlsa pa slik-
tingar och vinner.

Tillsammans korde vi kustvigen fran
San Fransisco soderut. Vi skulle pas-
sera Esalen, dir The Human Potenti-
al Movement startade 1961 med for-
grundsfigurer som FRITZ PEARLS
och PAUL GOODMAN med flera.
Att gora ett stopp ddr kdndes som ett
madste, men villkoret var att delta i
en workshop.

Den 6-8 juni fanns en workshop i
Eden Energy Medicine (EEM) med
DONNA EDEN och hennes man,
tillika professor i psykologi, DAVID
FEINSTEIN. Sa varfor inte?

Det blev omvilvande dagar med nya
kunskaper, praktiska 6vningar och
Donna Edens fantastiska, personliga
utstralning och vittnesmal om hur
vi alla kan balansera var energi for
béttre hdlsa och vilbefinnande.

AD AR
ENERGIMEDICIN?

ENERGIMEDICIN bygger pa
tusenariga traditioner inom bland annat
kinesisk lakekonst, akupunktur, qi gong,
yoga i kombination med mer nutida tek-
niker som kinesiologi och knackning pa
akupressurpunkter (EFT), vars effekt nu
ar vetenskapligt bevisat.

EN KONVENTIONELLA
D VASTERLANDSKA MEDICI-

NEN fokuserar pa cellernas,
vavnadernas och organens biokemi
medan energimedicin fokuserar pa krop-
pens energifilt som organiserar och

kontrollerar tillvixten och reparationen
av celler, vivnader och organ.

NLIGT DAVID FEINSTEIN kan
E forandring av forsaimrade ener-

gimonster vara det mest effektiva
och varsamma séttet att forbattra vitalite-
ten hos organ, celler och psyke.
Hur vart energisystem mar paverkar i all-
ra hogsta grad vdr fysiska saval som var
psykiska hidlsa. Det positiva ar att vi kan
paverka och ldka obalanser pa energiniva
genom speciella energitekniker. Pa sa sitt
skapas forutsiattningar for bestaende po-
sitiva fordndringar, som gor dig friskare

och fylld med livskraft.

NERGIMEDICIN KAN OCKSA
E paverka begriansande beteenden

och monster eftersom dessa ocksd
ar energi. (Allt dr energi - Albert Einste-
in). Energimedicin ar effektivt vid bland
annat trotthet, stress, smarta, vark, hor-
monella obalanser, obalanser i nervsyste-
met, olika sjukdomar och symtom.

_—————
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EM AR
DONNA EDEN?
D

ONNA EDEN AR en av virl-
dens mest eftersokta, auktoritativa
och inspirerande talespersoner for
energimedicin. Forutom att hon be-
handlat mer dn tiotusen individuella
klienter under mer dn trettio ar och
helat sig sjalv fran svar MS, har hon
ocksa utbildat ca 80 000 personer over
hela virlden, bade lekmian och profes-
sionella, i hur man kan engagera sina
egna energier for forbattrad hilsa och
véilbefinnande.

ONNA EDEN har begavats
D med formagan att sedan barn-

domen se kroppens energier.
Hon kan till exempel se hur det mans-
kliga biomagnetiska féltet (auran) hos
en sjuk person skiljer sig fran det hos
en frisk person. Utifrdn denna foma-
ga har hon utvecklat ett system for
att utbilda andra, som inte har denna
formaéga, att framgangsrikt arbeta med
sina energier.

ILLSAMMANS MED SIN
I MAN, David Feinstein, har hon

utvecklat Innersource Programs
and Publications med inriktning pa
Energimedicin, Energipsykologi, ho-
listisk hélsa, komplementédr medicin,
personlig utveckling och relationer.
Idag genomférs Eden Energy Medi-
cine Foundations (forsta aret pa den
tva-ariga certifieringsutbildningen)
pa manga platser i USA, men ocksa i
Storbritannien, Australien, Irland, Bel-
gien och i Sverige (Malmo).
Innersource f6ljer och medverkar i
vetenskapliga studier, som 6kat explo-
sionsartat under 2000-talet.

18 / GROW MAGAZINE 1/2019

TRESS OCH

PSYKISK OHALSA -
NAGRA AV VAR TIDS
STORSTA UTMANINGAR

VI VET IDAG att i Sverige beror 40%
av alla sjukskrivningar pa psykisk
ohilsa, vilket dr en 6kning med 70%
sedan 2010. Orsakerna kan vara bris-
ter i den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon, allt ifran for mycket
arbete, samarbetsproblem, hog takt,
bristande ledarskap, mobbing etc. till
det faktum att vi idag med teknikens
hjalp kan vara uppkopplade och till-
gangliga dygnet runt.

MITT ARBETE som organisa-
I tionskonsult trédffar jag chefer och

medarbetare inom manga olika
foretag, bade offentlig och ideell sek-
tor, dér stress och sjukskrivningar pa
grund av utmattningsdepression dr
vanligt forekommande. Vi borjar fa
okad kunskap om hur var hjdrna fung-
erar, men fortfarande saknas mycket
kunskap om helheten och sambanden
mellan vara sinnrika system i kroppen.

AG SER ENERGIMEDICIN som

ett utmarkt komplement till andra

former av individuellt st6d som

oaching och personlig utveckling,

inte minst for att personer med stress-
relaterade erfarenheter kan fa redskap
att paverka sin situation. Pa samma
satt som du kan ta kosttillskott for att
komplettera din kost, sa kan energi-
medicinrorelser hjilpa dig att fa battre
hilsa och hoja ditt immunfdérsvar mot
infektioner och mot stress. Dessutom
skulle mycket av kunskapen kunna
formedlas till chefer och ledare for att
bidra till hallbara arbetsplatser.
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FORTSATT RESA ...

Innan vi ldmnade Esalen kopte jag Donna Edens bok Energy Medicine -
Balancing Your Body's Energies for Optimal Health, Joy and Vitality som
hon skrivit tillsammans med David Feinstein.

Efter att ha list den och borjat tillimpa hennes Daily Energy Routine
regelbundet, beslutade jag mig for att satsa pa den tvadriga utbildningen
Eden Energy Medicine (EEM) Certification Program.

Det kinns fantastiskt att ha fatt enkla redskap att anvinda sjilv och kun-
na lira ut till andra. EEM handlar mycket om sjdlvhjdlp och egenvdrd.
Energiovningar, som alla kan gora, dr en stor del av detta.

CHRISTINA RAHMN

ar psykolog och organisationskonsult, MSc Gestalt i
organisation, med drygt 30 ars erfarenhet av att arbeta
med manniskor och férandringsprocesser pé individ-,
grupp- och organisationsnivéa | Sverige och internationellit.

Christina arbetar som konsult inom Directa Svenska AB
och med energibalansering i egen praktik.

Foto: tillhér Christina Rahmn
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TRE TIPS ps

ENKLA OVNINGAR
I

ORSANDE
AXELDRAG

LAGG VANSTER HAND PA
HOGER AXEL néara halsen.

Dra vanster hand diagonalt over
framsidan pa kroppen och ner
mot vanster héft. Gér motsvaran-
de med hdger hand pa vénster
axel. Upprepa 10-12 ganger pa
vardera sida.

® OVNINGEN GER ENERGIN UTRYMME
— energier kan bli blockerade pé
grund av gifter, muskelspanningar,
langvarig stress.
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NERGIERNA
| KROPPEN

behover rora sig
och korsa varandra pa
olika satt for att ener-
gisystemet ska vara

| balans.

KORSGIT\NG

MARSCHERA PA STALLET
— dverdriv rorelsen. Nar du
lyfter vanster ben sa ska ho-
ger arm korsa 6ver kroppen
mot vanster knd och mot-
svarande med hdger ben
och vanster arm. Marschera
i ca 1 min.

® OVNINGEN HJALPER ENERGIN
ATT FLODA p& ett satt som
stodjer koordination, halsa
och vitalitet i hela kroppen
och energisystemet.
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YMUS-
KNACKNINGEN

PLACERA FINGERTOPPARNA
frdn en hand eller bada hander i
mitten av bréstbenet, vid tymu-
skorteln (mellan halschakrat och
hjartchakrat).

Knacka med fingertopparna eller
knogen i 15 — 20 sekunder.

® OVNINGEN PAVERKAR TYMUS-
KORTELN och stimulerar energi-
flédet, hdjer immunférsvaret och
tar bort stress ur systemet.

Foton: tillhér Donna Eden
1/2019 GROW MAGAZINE / 21
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TEMA: KULTURMOTEN

lander och kulturer. Som nér vi reser ut i virlden eller triffar manniskor med andra
sprak som sitt modersmal 4n svenska har i Sverige. Men ett kulturméte kan vara
mycket mer dn sd.

KULTURMC)TEN. I forsta hand tanker vi kanske pa moten med méanniskor fran andra

For psykologen och organisationskonsulten CHRISTINA RAHMN blev det ndgot av ett
kulturmoéte nédr hon mer eller mindre hamnade pa en workshop i Kalifornien med DONNA

EDEN. En omvilvande upplevelse som gav henne en ny syn pa var kropp, vér hélsa och vart
ldkande.

MARIA KEMPE, regionchef f6r Individuell Manniskohjélp i Sydasien har éver 20 érs
erfarenhet med att arbeta med bistand i olika kulturer i vérldens fattigaste lander. I det hér
numret av GROW magazine méter vi henne i Kathmandu, Nepal. Ett besok som ger manga
tankar om mod och om att utmana sina grinser. KRISTIAN HOLLAS ERIKSSON, snart cer-
tifierad coach, berittar om det méte han hade med den thailandska kulturen nar han volonta-
rade i en skola i Ban Phe och i Thailand bor journalisten och konsulten HAKAN WALLENTUS
sedan 30 dr tillbaka. Hur var métet med Thailand f6r honom? Det far vi ocksa veta har.

RONI HANIKKA, boendecoach, Stockholms Stadsmission, ger en inblick i hur han arbetar for
de hemlosa i Stockholm. De hemlosa, en av de manga subkulturer vi har i vart samhalle, for vi
behdover inte resa langt for att mota andra kulturer dn var egen. Det gjorde inte heller coachen
CECILIA SVENSSON nir hon genom att 16sa ett problem pa ett ovanligt sétt ocksa fick nya
vanner och blev inbjuden till en familj under ramadan.

LARS-ERIK UNESTAHL, fil dr i psykologi, grundare av Skandinaviska Ledarhégskolan och
Scandinavian International University, diskuterar fordelar och nackdelar med olikheter och ger
ett antal metoder for att reducera konflikter nar olikheterna upplevs vara for stora.

JONATHAN PASSMORE, psykolog, coach och ledare f6r Henley Centre for Coaching,
University of Reading i England, menar att traditionell coaching och traditionella utbildnings-
metoder inte lingre &r effektiva om man inte tar med mangfaldsbegreppet i coachingen. Han
ger ocksa en modell for coaching och mangtfald - Coaching Diversity.

ELISABETH BRAGE ir ledarskapskonsult och coach med inriktning pa internationella rela-
tioner inom svenska foretag, dar hennes uppgift ér att férbereda svenska chefer i métet med en
ny kultur - chefer som ska resa ut pa kortare eller langre utlandsuppdrag.

LENA GUSTAVSSON, coach och vice ordférande f6r ICF Sverige, ger goda rad till dig som
coach for goda kulturmaten. Ett grundtips ar: Bejaka din nyfikenhet!

KARIN MATTSSON, verksamhetsutvecklare inom sprak & kommunikationsutveckling ar
ocksa coach, och hon arbetar med sprakutveckling pa arbetsplatser. Dar ocksa kulturmoten ar
langt ifran ovanliga.

VD-coachen ANNA ERIKSSON tar ocksa upp kulturbegreppet pa arbetsplatser och dé nér-
mare bestdmt organisationskulturer, vilka skiljer sig at mellan olika foretag och organisationer.
Bland annat beskriver hon den nya tidens sjédlvstyrande TEAL-organisation.

Men for att kunna mota andra pa ett bra sitt bor vi forst och framst kidnna oss sjdlva. Det upp-
manar oss coachen JOHANNA NILSSON oss att gora. Att skriva ner var berdttelse, just for att
bittre ldra kdnna oss sjdlva.

God ldsning - med manga perspektiv pa kulturméoten!

Foto t v: Lena Weesar 1/2019 GROW MAGAZINE / 23
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VAGA BRYTA MOD

MARIA KEMPE

regionchef IM - Individuell Manniskohjalp
fil kand socialantroplogi
designer, entreprenor

imsweden.org
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»[OOK AT YOUR ABILITIES,
NOT YOUR DISABILITIES !«

ATT VAGA BRYTA MOD - och véga testa sin
formaga.

Att uppmuntra sina meaarbetare och sam-
arbetspartners till att utmana sina granser
och att se dem vaxa i sina roller, ar karnan |
MARIA KEMPEs ledarskap. Och det géaller
ocksa henne sjélv. FOr bryter mod, det gér
Maria.

Med over 20 ars erfarenhet av bistandsarbete
I Afrika och Asien, med resor och arbete | 1alt |
Kenya, lanzania, Uganda och Malawi och nu
som IMs regionchet for Nepal och Indien har
utmaningarma varit stora.

Och kulturmdtena manga ...

»
!

Text & foto: Lena Weesar dar inget annat anges
1/2019 GROW MAGAZINE / 25



GROW MAGAZINE — § TEMA: KULTURMOTEN

»... OCH ATT
HA MALEN

TYDLIGA
FOR SIG
- modiga
mal som
Kraver
handling!«

26 / GROW MAGAZINE 1/2019

0DIGA MAL
SOM KRAVER
HANDLING

CH ATT HA MALEN tydliga for sig,
Omen samtidigt vara beredd pa

att saker och ting inte blir som
forvantat.
Det var nagra av de kloka ord jag fick
med mig till GROW magazine efter
motet med MARIA KEMPE som har
arbetat med internationellt utveck-
ingssamarbete med och | varldens
fattiga lander under manga é&r.

ldag ar hon tjanstledig som chef for
orojektstodsenheten vid Forum Syad

| Stockholm, paraplyorganisationen
for svenska frivilligorganisationer med
verksamheter runt om i varlden.

Jag traffade Maria i Kathmandu,
Nepal, d&r hon sedan nagra manader
tillbaka ar regionchef for IM, Individuell
Manniskohjalp, 1 Sydasien.
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»TANK ALDRIG TANKEN att ge upp,
aven om det kanns motigt!«

VER SOFFAN | VARDAGSRUMMET
Oi MARIA KEMPEs vackra hem i

Kathmandu hinger en tavla - en
ung kvinna sitter latt framatb6jd med
ena handen utstriackt mot en figel, ett
lerkrus star intill henne, firgerna dr
varmt rodorange och det finns en stim-
ning av mjukt vemod i bilden. Men sam-

tidigt hopp.
TAVLAN kommer fran Jagaran Media

Center i Kathmandu och konstna-

ren, som inte signerat verket med
sitt namn, dr dalit. Dalit, tidigare kallad
kastlos eller oberdrbar inom hinduis-
men - de som inte har nagra réttigheter,
som forknippas med "orena” yrken och
forvagras ratten till fullvardig utbildning
och hidlsovard. De som star langst ner
pa samhillsskalan och som av britterna
kallades paria. I Nepal ar cirka 13% av
befolkningen daliter, i Indien cirka 17%.
Sammanlagt ldr det finnas fler én 200
miljoner méanniskor i virlden som réak-
nas som daliter inom hinduismen.

AGARAN MEDIA CENTER, JMC, dar
J tavlan kommer ifrén, dar en NGO,

non-governmental organization,
en ideell icke-statlig organisation som
driver paverkansarbete for avskaffande
av kast-baserad diskriminering. Bland
annat utbildar man dalitiska journa-
lister och mediepersoner for att sprida
kunskap om 6vergrepp och information
om daliternas situation. Jagaran Media
Center dr ocksd en av IMs, Individuell
Mainniskohjilps, partnerorganisationer i
Nepal.

MANNISKOHJALP ARBETAR

med bistand. Via eller genom
olika partnerorganisationer i de lan-
der man verkar i. Partnerorganisa-
tioner som inte ar knutna till statsap-
paraten och som star for ménskliga
rattigheter, kvinnors egenmakt och
delaktighet, social och ekonomisk
inkludering. Med andra ord - man
ger stod till civilsamhallet. Pa gras-
rotsniva, manniska mot manniska.

Ff)R DET AR SA INDIVIDUELL
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det gor véra partnerorganisa- »VARJE KRONA av det
tioner sjdlva«, betonar MARIA svenska bistandet

KEMPE som sedan fyra méanader ar . )
regionchef for IM Sydasien vilket om- maste gora nytta [«
fattar Nepal och Indien. Ett ofantligt
stort omrade. I 6ver tva ar var hon chef
for IM i sodra Afrika, en tjanst hon
avslutade i oktober forra aret.

D ET AR ALLTSA INTE IM som styr,
»

niskorna ute pa landsbygden och dem
de arbetar med, léra sig vilka problem

EN VI FOLJER UPP, kvalitets- de tampas med och se att de svenska
» M granskar vra samarbetspart- bistdindspengarna verkligen nar ut.«
ners och deras verksamheter
och i virt uppdrag ligger ocksé att EGlONKONTORET LIGGER | NEPAL,
stirka dem kvalitetsmissigt. Det 1 Ifathmandu, och det vart edan
handlar alltsi om hjalp till sjalvhjalp - pa 1960-talet som IM borjade ar-

beta med Indien, da som en av de allra

egenmakt och deltagande. Varje krona 5 . .
forsta organisationerna som bistod de

av det svenska bistandet maste gora

nyttal« tibetanska flyktinggrupperna att bygga
L upp sitt samhaélle i Dharamsala, sta-
OCH DET INNEBAR MANGA RESOR? den dér den tibetanska exilregeringen

har sitt sdte och Dalai lama sitt hem.
Idag har IM breddat och fordjupat
sina samarbeten med indiska organi-
sationer som bland annat jobbar for
att starka marginaliserade kvinnor och
deras forsorjning och ungdomars for-

e Humanium Metal by IM e béttrade utbildningsmdojligheter.
ar ett initiativ av IM - Individuell Mannis- » SOM CHEF FﬁR REGIONEN handlar

det racker inte. Man maste halla
kontakt med organisationerna,
se hur de fungerar pd plats, traffa man-

»J A, ATT BARA LASA RAPPORTER,

kohjélp - dér beslagtagna illegala vapen mitt arbete mycket om att skapa
smalts ner till en ny ravara. Intdkterna gar kontakter, natverka pa alla nivaer

tillbaka till samhéllen som ar hart drabba- i samhillet fran landsbygdsbefolk—
de av vapnat vald. ... Hallbar utveckling

bérjar med fredliga samhaéllen. ¢«

ningen till hogre beslutsfattare och po-
litiker, kommunicera och skapa nirva-
ro. Och att hitta former for att utveckla
och hitta nya samarbeten. For trots att
det finns lagstiftning om icke-diskri-
minering till exempel, sa dr det inte
sagt att lagarna f6ljs. Vilket kan bero
humanium-metal.com - theknottedgun.com bade pé okunskap hos lokalbefolk-
ningen och ovilja hos makthavarna.«
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SVIKTIGT AR att
inte rusa fram
utan kalla til
dialog och

samsprak. «

MEN DET MASTE INNEBARA STORA
UTMANINGAR, OCKSA PA DET PERSON-
LIGA PLANET, ATT KOMMA UTIFRAN IN
| NYA KULTURELLA, SOCIALA OCH EKO-
NOMISKA SAMMANHANG OCH ARBETA
FOR DE MEST UTSATTA - OCH OCKSA
SE OCH UPPLEVA SA MYCKET FATTIG-
DOM OCH ORATTVISOR?

AG KANNER MIG MEST TACKSAM

for att jag fatt uppdraget. Men

visst kdnns det frustrerande att se
nod och misar, sarskilt nar saker och
ting inte gar som man tankt sig.«
»Viktigt dr att inte rusa fram utan
kalla till dialog och samspraka, som
BRITTA HOLMSTROM, IMs grund-
are uttryckte det. Att ge saker och ting
tid. Det géller ocksd méanniskor. IM
star for medmansklighet och att méta
individen som hon eller han dr, det ar
sjdlva grundidén. Det ér ju inte for inte
vi heter Individuell Manniskohjalp. Att
ha malen tydliga framfor sig, modiga
mal som kraver handling, det hjilper,
liksom att man aldrig tanker tanken att
ge upp, aven om det kdnns motigt!«

DALAI LAMA - sedan 1960-talet har
IM samarbetar med Hans Helighet
Dalai lama och det tibetanska folket
och &r, som Dalai lama sjalv uttrycker
det "en av vara dldsta vanner som
tidigt borjade stddja oss, fore alla
andra". Han deltog éven i IMs
80-arsjubileum i Malmo 2018.

BRITTA HOLMSTROM (1911-1992),
IMs grundare, var 27 ar nar hon tog
initiativ till Praghjalpen for att hjélpa
judiska flyktingar i Prag som flytt fran
nazityskland. Det var 1938.

Utifran detta engagemang mot tidens
fortryck, forfoljelser och brott mot
manskliga rattigheter véxte IM fram.

o IM o
INDIVIDUELL MANNISKOHJALP

ar en svensk bistandsorganisation som
arbetar for att stdrka utsatta individer,
sarskilt kvinnor och unga, sa att de av
egen kraft kan ta sig ur fattigdom och
utsatthet

IM arbetar idag i 14 lander - i Sverige,
Nepal, Indien, Malawi, Zambia, Zim-
babwe, Eswatini (fd Swaziland), Guate-
mala, El Salvador, Moldavien, Ruménien,
Jordanien, Libanon och Palestina

IMs arbete bygger pa medmansklighet,

engagemang och tron pa individens
inneboende kraft att férandra sin
situation

organisationen har regionkontor i
Sverige och internationella regionkontor
i Nepal, Malawi, Guatemala, Moldavien
och Jordanien - IMs huvudkontor ligger
i Lund

IM arbetar pa tre nivaer - pa individniva,
organisationsniva och pa samhallsniva

Swedish Development Partner ar IMs
engelska namn

IM ar religiost och partipolitiskt obun-
den och grundades 1938
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SOM KVINNLIG CHEF FRAN SVERIGE LEDER
DU VERKSAMHETER MED MANNISKOR MED
EN HELT ANNAT KULTURELL BAKGRUND AN
DIN EGEN. HUR UPPLEVER DU DET?

AG HAR NAGOT AV EN COACHANDE
»J LEDARSTIL jag vill se mina medarbe-

tare vixa och utvecklas och jag jobbar
for att gora mig sjalv overflodig. Visst, man
har sagt till mig att jag ar for snill, att jag
borde vara mer auktoritdr. Men det kdnns
inte ratt. Det dr inte jag. Och goda resultat
far vi, sd var ar problemet egentligen? Man
maste ju tro pa sina medarbetare och deras
formagal«

UFFA SITUATIONER har jag naturligtvis
»Tocksé varit med om. Som ndr jag varit

tvungen att avskeda medarbetare som
inte skott sina jobb. Men man far anvinda
diplomati och hitta vagar att 16sa problem
hellre med mjuka ord dn med hérda. Med
en god portion humor och lagom mycket
allvar kan jag ocksa hjilpa dem som gjort
fel, f6r misstag gor vi ju alla, eller hur?«

ANNISKOR ir vildigt vinliga hir i
»M Nepal och det finns en rikedom av

kultur, trasniderier, firger och es-
tetik, vilket jag verkligen uppskattar. Prak-
tiska saker som vi ofta tar for givet, som el
och vatten, har jag haft problem med. Jag
tar det som utmaningar, for vad jag lart mig
under dren dr att vara beredd pa att inget
blir som forvantat.«

»Men det vérsta hér dr fororeningarna.

e NEPAL o

har cirka 30 miljoner invanare och &r en av vérldens
fattigaste lander. Landets huvudnaring ar jordbruk.

123 sprak talas i Nepal, det officiella spraket ar nepa-
li. Ca 80 % av befolkningen &r hinduer, ca 10% budd-

hister. 2015 intraffade en forodande jordbavning da
tusentals omkom och tiotusentals skadades.
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Och trafiken med alla motorcyklar! Jag ar
en naturmanniska och att bo i en stad med
s& mycket miljoféroreningar som det ar i
Kathmandu, det lider jag av! Darfor kdnns
det viktigt for mig att jag har ett hem som
ar min oas och som jag verkligen trivs i. For
att fa frisk luft ger jag mig ut, upp i bergen

pé vandringar, och det sé ofta jag kan!«
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LADAKH, i Himalaya, ar en av e LADAKH o

Marias platser pa jorden for ater-
hamtning och energipéafyllnad. o500 menian bergsked-
Luften ér ren, frihetskdnslan odndlig  jan Kulun i norr och
och lugnet totalt. Hon har varit dir ~ Himalaya i soder och till-
manga ganger, ridit och vandrat i ber- hor den tibetanska kultur-
gen, trekkat, med guiden TASHI 3::::’" ';eh frdLadakhs
GYALTSON, som ocksa blivit en god gaste statk
van. Andra vdnner dr somnadskollek-
tivet Spin Peak som hon designat en
kollektion jackor at, helt privat och
utan ersattning, i det tyg de sjédlva véiver
och férgar till sina traditionella drakter.
Vilket ocksd ar det allra basta materia-
let for klader i Himalayas bergstrakter.

ARIA har ocksé en bakgrund
M som designer, vilket
var ett av hennes for-

sta uppdrag pa 1990-talet i
Afrika, i Kenya pa Bombolulu
Workshops for funktions-
hindrade dir hon bland
annat designade klader i
afrikanska tryck som

dven gick pd export

till Europa, USA

och Australien.

MEN SAKNAR DU
ALDRIG SVERIGE?

EJ, DET AR
SALLAN. Jag
lever i nuet

och ar narvarande
dér jag ar. Nar jag ar
ledig ndsta gang blir
det en resa till La-
dakh. Att vakna en
morgon i Himalaya
ar en obeskriv-

lig kinsla!

ar en region i norra Indien
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VAD HAR COACHINGEN FOR
SYFTE | VARLDEN?

KRISTIAN HOLLAS ERIKSSON,

snart certifierad ICNLP Practioner och Life Coach ICC
styrelseledamot, Roda korset Vasteras Integration
samt food2change

Text & foto: Lena Weesar

KAN MAN KOMBINERA COACHING med ett samhélls-
engagemang?
dJavisst, sjalvklart kan man gora det!

KRISTIAN HOLLAS ERIKSSON gor det,

Som styrelseledamot i Réda korset Vésterds Integration
och | food2change, en ideell fbrening som bekampar
matsvinn, arbetar han aktivt for att forbattra milion och
minska socialt utanférskap. Och det dr ocksa i det har
sammanhanget han vill verka som coach.
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GENTLIGEN var det inte KRISTIAN HOLLAS
ERIKSSONs engagemang for miljon och samhal-

lets utsatta som jag i forsta hand var nyfiken pa »OM

ndr vi triffades pd en strandrestaurang i Thai-

land. Det var jag ganska omedveten om till en INDIVIDEN

borjan. MAR BRA,
VAD VI SKULLE TALA OM var hans méte med den mar ocksa

thaildndska kulturen. Kristian hade volontdrat som larare samhéllet
i engelska, alltsd jobbat som frivillig i en grundskola i Ban
Phe. Det var det jag ville veta mer om. For, som jag tinkte:
att fa en inblick i hur en skola fungerar i ett land maste ju

ocksa ge en inblick i landets kultur. Eller hur?

bra. «

Barnen dr ett samhadlles framtid och skolan ska ju formedla
de kunskaper som anses viktiga och, om man sd vill, fostra
barnen i de virderingar som ett samhaélle har i stort. Vilket
ser olika ut i olika lander och kulturer.

Vad jag i forsta hand var nyfiken pa var alltsd kulturmotet ...

»
>
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»MAN FAR
VANNER
OVERALLT,
bara man
Villl «

AR JAG KOM till strand-

restaurangen holl KRISTIAN
HOLLAS ERIKSSON pa att
avsluta ett schackparti. Via mobilen.
- Jag spelar mot en amerikan, sa han.
Vinta ett tag, vi ar snart klara. Och
jag kommer att vinna!
- Kdnner du honom, amerikanen?
fragade jag.
Han skakade pa huvudet. Ne;j.
- Spelar du schack?
Jag skakade pa huvudet.
- Har vél spelat nagra ganger. Kan
reglerna saddr, det dr allt.
Och sd satt vi tysta. Han djupt kon-
centrerad i sitt schackparti.
Det var varmt. Jag bestéllde en
kokosnot (med kokosvatten), tittade
pa folk och njot av brisen fran havet
i eftermiddagssolen.
- Jag vann!
Schackpartiet var avslutat.
Kristian berédttade om schacksajten
han spelar pa. Runt om i virlden.
Men det var inte schack vi skulle tala
om utan Thailand och skolan han
volontdrat i. Vilket inte var forsta
gangen. Han hade gjort det tidigare
i Sydafrika.
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MEN HUR KOM DU PA IDEN ATT
VOLONTARA | SKOLOR - OCH HUR FICK
DU KONTAKT MED SKOLORNA?

»Hur jag kom pa idén? Jag fick en bild av
att jag skulle jobba med barn. Sa borjade
det. Sen moéter man ju méanniskor hela
tiden, vi borjar prata, blir vinner och jag
beréttar att jag vill jobba som volontar

i en skola. Och de sdger att "jag har en
kompis som ..." osv. Sa slussas jag vida-
re. Vanner och nya kontakter far man ju
overallt bara man villl«

»Nar jag var i Sydafrika hade jag volon-
tarat i en skola i Kapstaden. Och det
gick bra. Skolan i Sydafrika var stringa-
re, mer disciplinerande och det var mer
kaos i klassrummen dér dn hér i Thai-
land. Man hotade och slog barnen, men
resultatet verkade inte bli battre for det.«
»| Thailand fir man inte jobba gratis sa
skolan var tvungen att ge mig ndgon
slags ersdttning. Det blev att jag fick dta
pa skolan tillsammans med eleverna och
lararna - frukost, lunch och middag. Det
var oftast soppa, eller ris, nudlar och
gronsaker. Om det var gott? Javisst var
det!«
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OM DU JAMFOR SKOLAN | THAILAND
MED SKOLAN | SVERIGE - VILKA AR
SKILLNADERNA?

»Den storsta skillnaden ir respekten
mellan elever och larare och néag-

ra disciplinproblem i klassrummen
mairkte jag aldrig. Overlag méaste yng-
re alltid visa respekt for dldre har i
Thailand. Nar man halsar, och det
gor man genom att sitta hdnderna
mot varandra framfor sig och buga
med huvudet, ska yngre gora det fore
de dldre. Och det finns olika regler
for hur det ska ga till. Hilsar man pa
dldre ska hinderna peka mot nisro-
ten. Hilsar man pa yngre eller jamn-
ariga ska de peka langre ner mot ha-
kan. Och i skolan ska barnen alltid
sitta ldgre dn lararen. Det handlar
mycket om rang har. Ocksa bland la-
rarna. Bade elever och larare har skol-
uniformer och lararnas har axelklaf-
far ddr gradbeteckningar visar deras
rang.«

»Att lara sig de sociala koderna ar
inte helt ldatt om ingen talar om hur
man ska bete sig. Och jag har gjort
bort mig flera gdnger. Men samtidigt
syns det ju att jag kommer utifran.
Det som éar sa fint har ar vilkomnan-
det - man blir bemott som manniska,
inte som en nationalitet eller landet
man kommer ifran. Utan just som
manniska. Och visar jag respekt, da
visar ocksd andra respekt for mig.«

FORUTOM ATT DU SNART CERTIFIERAS
SOM COACH AR DU OCKSA SOCIALT
ENGAGERAD. BERATTA!

»Efter studenten bodde jag 1,5 ar

i Norge. Det var en ganska jobbig
period for mig bade personligen och
ekonomiskt, men jag bestimde mig
for att se det som en utmaning som
jag skulle 6vervinna. Och det var da
jag valde att forsoka hjilpa dem som
var i simre ldge dn mig sjilv. Vilket
jag gjorde. Efter det ville jag fortsat-
ta att hjdlpa andra. Jag gjorde ocksa
en praktik hos en social entreprenor
i New York dir jag bland annat orga-
niserade en julmiddag for hemlosa
kvinnor. Och det dr det har jag vill
fortsatta att arbeta med - starka andra,
manniskor i tuffa situationer, de som
jobbar med socialt entreprendrskap
och ocksa ledare som vill forbéttra
samhallet pa hogre niva.«

»Jag startade upp Roda korsets ung-
domsforbund i Vésteras och sitter i
Roda korsets styrelse for integration
dédr. Och i styrelsen for food2change
som dr en forening for médnniskor som
har det tufft ekonomiskt och socialt.
Food2change hamtar mat fran mataf-
farer som annars skulle ha kastats och
delar sedan ut matkassar till medlem-
marna i foreningen.«

»FOr mig ar varje manniska precis som
ett samhalle - om individerna mar bra
mar ocksa samhallet bra!«

»VISAR JAG
RESPEKT,

da visar ocksd
andra respekt
for mig! «
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TANKAR FRAN EN COACH

MIN VISION:

Ett manskligare samhalle for alla

Text: Roni Hanikka

RONI HANIKKA,

boendeoach
Stockholms Stadsmission

Foto: Ellen Sandgren
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Adress: Stureplan, Stockholm
Foto: Lena Weesar

Foto: Karin Winblad

NARA 2 500 PERSONER | STOCKHOLM &r
hemlosa och antalet kvinnor som lever i hemloshet
Okar, visar en rapport fran Stockholms stad som
kom ut | borjan av december forra aret. Motsvaran-

de siffra 1or hela landet var enligt Socialstyrelsens

senaste rapport fran 2017 drygt 33 250 personer.
Under hésten har media pa olika sétt belyst hem-
|Osheten, séarskilt | storstadema, vilket engagerat

manga.

GROW magazine bad RONI HANIKKA, boende-
coach pa Stockholms Stadsmission, att beréatta
om sitt arbete med Stockholms hemldsa.

AG JOBBAR SOM BOENDE-
COACH pa Stockholms Stads-
mission, Bostad Forst, och jag
har arbetat med olika former
av socialt arbete i 11 ar, bland
annat harbarge och CRA-behandling
(Community Reinforcement Approach).

HEMLOSHETEN HAR ALLTID legat nira
mitt hjarta dd jag har egen erfarenhet
av att vara hemlds fran min egen barn-
dom. Bade hemloshet och missbruk ar
nagot jag alltid brunnit for.
Stadsmissionens ménniskosyn och
vardegrund var en stor anledning till
att jag sokte jobbet just pd Stockholms
Stadsmission. Var vision ér ett manskli-
gare samhdlle for alla.

»

SOM BOENDECOACH jobbar jag
utifran deltagarens egna 6ns-
kemal om stdd och jag arbetar
utifran fyra behovsomraden:
hdlsa, arbete/sysselsdttning, sta-
bila och sunda ndtverk samt att
utveckla boendekunskaper och
fardigheter. BO BRA, BO KVAR,
ar vart motto.

JAG HAR ETT ANTAL DELTAGARE
som jag triffar och pratar med
regelbundet utifran vad de sjél-
va anser sig behdva inom bland
annat de har omradena. Och jag
stottar mina deltagare till att sjal-
va hitta sina styrkor och formaga
att ta sig framat i livet.
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» DEN GLADJE OCH VARME
som man moter néar deltagaren
far nyckeln i handen &r
obesknviig.

Det ar mycket gladjetarar som
Smittar av Sig. «

| ARBETAR UTIFRAN KONCEP-

TET BOSTAD FORST - Housing

First - vilket ar en ameri-
kansk metod som véxte fram under
1990-talet som utgar fran att det ar
en mansklig réttighet att ha en bo-
stad. Och att man ger de hemlosa
en bostad forst, for att sedan stotta
dem till att hitta formagan att ta itu
med sin sociala problematik och bli
en del av sambhdllet.
| vanliga fall anvinds traditionella
trappstegsmodeller dér personer
ska fortjana sitt boende, att de mas-
te sluta med till exempel missbruk
eller kriminalitet innan de kan fa
en egen lagenhet. Bostad Forst gor
alltsé tvartemot, och forskning visar
att 8 av 10 personer tar sig ur hem-
16shet via var modell.

DET HAR AR BOSTAD FORST:

NNAN JAG BORJADE ARBETA

pé Bostad Forst arbetade jag pa

Oppenvard Sydost med CRA-
behandling (Community Reinforced
Approach). Det baseras pa KBT och
Motiverande samtal.

Karnan i CRA ir hur klientens for-
starkningssystem ser ut. Vad ar det
som vidmakthaller klienten i miss-
bruket? Och i vilka specifika sam-
manhang forekommer missbruk?
Syftet dr att hitta nya, alternativa
beteenden som innefattar drogfri-
het. CRA gar ut pa att hitta triggers
i miljon som paverkar missbruksbe-
teendet. CRA dr bade en grupp och
en enskild behandling. Som grupp-
behandling pagick den i atta veckor
och vi sdgs fyra ganger per vecka.

Vi anvande oss av funktionsanalys
som dr en strukturerad kartliggning
av situationer, tankar och kanslor
som foregar och blir konsekvenser
av missbruk och nykterhet, och av
fardighetstraning och inslag av ater-
fallsprevention.

Socialtjansten skickar en forfragan till Stockholms Stadsmission angaende
en potentiell deltagare. Darefter har vi en informationstraff tillsammans med
den hemldsa personen och socialtjansten dar vi gar igenom vad Bostad
Forst &r, att det &r en bostad med stdd i form av coach. Vi frdgar ocksa efter
deltagarens 6nskemal om till exempel var och hur stort personen vill bo. En
del har barn som de vill kunna bo med och da beh6vs kanske mer dn en

liten etta.

Nar en deltagare kommer med i Bostad Forst paborjas en matchningspro-
cessen dar vi forsdker matcha en lagenhet utifran deltagarens dnskemal. En
coach blir utdelad som finns med under hela processen. Malet med Bostad
Forst ar att deltagaren ska ta 6ver forstahandskontraktet.

Néar deltagaren flyttat in gér coachen tillsammans med deltagaren en ge-
nomfdrandeplan som ligger till grund for arbetet framat. Deltagaren bor som
vem som helst i sin lagenhet, det enda kravet ar att hyreslagen f6ljs.
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» DE VIKTIGASTE EGENSKAPERNA som boendecoach
ar att lyssna, motivera och visa engagemang och
nyfikenhet. ... Det ar viktigt att inte vardera det deltagaren
berattar, utan att bara lyssna och stotta dem att

hitta verktygen till att na sina mal. «

2 REN SOM CRA-BEHANDLARE

Ahade jag en coachande roll dar
jag stottade klienterna i att hit-

ta nya strategier och styrkor till att

leva ett nyktert och drogfritt liv.

Skillnaden mellan att arbeta som
coach pa Bostad Forst och behand-
lare inom CRA, ér att i Bostad Forst
far deltagarna vara aktiva i miss-
bruk. Men ur ett coachande per-
spektiv ar jobben ganska lika varan-
dra. Min roll har alltid varit att stotta
och motivera personerna till en
fungerande vardag.

N VANLIG ARBETSDAG innefat-
Etar traffar med deltagare i deras

hem eller ute pa stan, ibland fol-
jer jag med dem pd moten med olika
myndigheten.
Som coach idr jag spindeln i nétet,
ibland fungerar jag lite som en case
manager. Jag har ocksa regelbund-
na motiverande samtal med delta-
garna ddr vi jobbar utifrdn deras
onskemal. Ibland forekommer éven
praktiska saker som att hjdlpa dem i
hemmet, med att sortera och betala
rakningar, handla mobler pé Ikea
och sant. Jag ansvarar ocksa for att
skriva manadsrapporter till social-
tjansten och annan dokumentation.

jobb dr att ge nycklarna till 13-

genheten dér deltagaren kom-
mer att bo. Den glddje och varme
man moter ndr deltagaren far nyck-
eln i handen &r obeskrivlig.
Det ar mycket gladjetarar som smit-
tar av sig.
Som coach kénns det saklart
positivt niar man far ta del av andra
manniskors processer, nér de inser
att forandring dar moijlig med rétt
kunskap och verktyg.
Det som kan vara utmanande med
mitt jobb dr att hitta en tillitsfull
allians med deltagarna, da de ofta
haft mdnga myndighetskontakter
och blivit svikna flera gdnger. Att
hitta ratt forhallningssatt som fung-
erar med just den deltagaren kan
ibland vara utmanande.

D E VIKTIGASTE EGENSKAPERNA

D ET MEST POSITIVA med mitt

som boendecoach ér att lyssna,

motivera, f6lja upp och visa
engagemang och nyfikenhet. Att ta
sig tid med deltagaren, att sitta ner
och lyssna pa vad personen har att
saga och vara icke-domande. Det ar
viktigt att inte vardera det deltaga-
ren berdttar, utan att bara lyssna och
stotta dem att hitta verktygen till att
nd sina mal.
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jobb? Ja, det ar ndr jag har ett samtal med en del-

tagare som berittar om ett problem - vi pratar om
det och tittar pa olika strategier som hen kan anvinda
sig av. Och ndr jag sedan ser att personen lyckats anvan-
da sig av dessa strategier, da kanner jag att jag har gjort
ett bra jobb som coach.

J AG HAR ALLTID BRUNNIT f6r den coachande rollen

N AR JAG KANNER ATT JAG HAR LYCKATS i mitt

och kommer att certifiera mig under 2019. Sjilv

kommer jag fran en familj dér det fanns en del
missforhallanden. Jag dr finsk rom och har levt i utanfor-
skap storre delen av mitt liv. Missbruk och kriminalitet
har varit en del av mitt liv och jag har bade sett och upp-
levt misdr pa alla mojliga satt. Jag har under hela min
uppvixt sett utanforskap och hemloshet, hur hopp kan
slackas hos manniskor da samhallet inte finns som stod.
Detta har gjort att jag vill na ut till ménniskor med oli-
ka livsdden och som coach hjélpa dem att finna mening
och sin vég i livet.

VERIGE HAR FATT UPP OGONEN for Bostad Forst-
Smodellen och borjat applicera den i kommunerna.

Bostad Forst bedrivs i flera stider och med olika B alscatan
huvudman, i Stockholms stad drivs Bostad Forst av Slurepian, Siooorm
socialtjanstforvaltningen.

OSTAD FORST kan Zven appliceras pa andra mal-
B grupper - unga vuxna, ensamstaende foraldrar,

familjer samt vara édldre. Ndr man talar om hem-
16sa i dagens samhalle sa ar det inte endast de som har
ett missbruk eller psykisk ohélsa som dr hemldsa. Man
hor mer och mer att unga personer lever i social hem-
16shet och dven att familjer ddr ekonomin inte racker
till blir hemlosa. Och vara dldre, dven de som har en
inkomst men av nagon anledning inte kan bo kvar i sin
lagenhet. Det kan vara pé grund av skilsmassa eller att
de bott i andra hand och dérfor blivit hemlds eftersom
det dr brist pa ldgenheter. Eller sd har folk helt enkelt inte

rad att betala enorma summor till hyran.
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BOSTAD FORST KAN ALLTSA APPLICERAS p3 olika
malgrupper och allt fler kommuner i Sverige bor-
jar ta konceptet till sig. Vilket ger mojligheter for
personer i hemloshet att faktiskt lyckas att bo bra
och bo kvar vilket dr idén med Bostad Forst.
Coachen finns med i deltagarens resa och finns
dér nir behov finns. Och detta giller inte endast
for dem som har ett missbruk eller psykisk ohélsa
utan dven de som av ndgon annan anledning ar
hemlGsa.

TT JOBBA SOM COACH har sina fordelar da
Aménga ménniskor har provat olika behand-

lingar och terapier utan resultat. Som coach
uppmuntrar jag och gar bredvid deltagaren tills
hen har lyckats nd sina mal. Detta 4r min motiva-
tion till att utbilda mig och jobba som coach.« e
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LORD SHIVA - en av de dldsta och hdgsta gudomarma
inom hinduismen. "Vilddjurens herre" som kan forgora
och forknippas med krig och déd. Samtidigt har han en
viktig roll som fruktbarhetsqud och han &r ocksa ldrdo-
mens gud. Efter forstorelse foljer aterfodelse.

Lord Shiva - kéllan till bade det goda och det onda.
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- Cross-Cultural Competence -
Tvarkulturell kompetens eller helt en-
kelt Kulturkompetens ér:

I NTERKULTURELL KOMPETENS

Var formaga att forsta andra for att pa

ett fruktbart sitt kunna samverka med
manniskor oavsett fran vilken kultur de
kommer ifran eller vilka socioekonomiska

bakgrunder de har.

ULTUR - ett omtalat begrepp som
det lar finnas 6ver 200 definitioner
av. Har ar nagra:

e kultur = socialt overforda levnads-
monster / Wikipedia

o kultur = levnadssittet hos ett helt
sambhalle - inklusive beteendemonster,
seder, klddsel, religion, ritualer, lekar,
normer for lagar, moraliska system,
trossystem samt konstarterna
/ Wikipedia

o kultur = de viarden dess medlemmar
omhuldar, normer som de foljer och
materiella ting som de skapar

/ Anthony Giddens, sociolog

o kultur = ett antal, av manniskor ska-
pade, subjektiva och objektiva element
vilka har okat sannolikheten for 6ver-
levnad och resulterat i tillfredsstallelse
for medlemmarna i en ekologisk nisch
och darfor blivit delad mellan dem som
kunnat kommunicera med varandra
eftersom de talat samma sprak och levt
pa samma plats samtidigt.

/ Harry C. Triandis, psykolog

o kultur = den mentala programmering
som skiljer en grupp fran en annan.
/ Geert Hofstede, socialpsykolog,
antropolog, organisationsforskare

Foto: annatamila

» EN NATIONS KULTUR ligger i
hjartat och sjalen hos dess folk. «
Mahatma Gandhi

ULTURBEGREPPET och mangfal-
K}ien av kulturella uttryck i alla dess

ormer har intresserat, och intresserar,
antropologer, etnologer, sociologer, psyko-
loger, historiker, arkeologer, genderforskare,
sprakvetare och lingvister, filosofer, litte-
raturforskare, konstvetare, konstnirer och
forfattare, musikforskare och musiker, peda-
goger, organisationsforskare, forskare inom
de medicinska vetenskaperna och manga,
mdnga andra. Och kanske ocksa dig?

OR KULTURMOTEN hor till varda-
F gen. Vi lever i ett globaliserat mangkul-

turellt samhalle. Vi reser ut i viarlden
som aldrig forr. Vi surfar runt pa nétet och
handlar prylar fran andra kontinenter. Var
granne kanske har sina rétter i en annan
kultur dn den vi sjdlva har och inom sjukvar-
den, skolan, pé jobbet och pa ICA triffar vi
manniskor fran alla varldens horn. Det kan
bli krockar. For vissa chocker.
Att mota ménniskor fran andra kulturer
och det pd samma villkor som sina egna kan
vara en utmaning.

»
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SAME, SAME BUT
DIFFERENT ...

PERSONLIGHET WE ARE ALL THE SAME
specifikt for individen - BUT DIFFERENT.
KULTUR TALESATT FRAN GHANA

gruppspecifikt
inlart

OLIKA ir ett talesitt i Ghana, Vista-

frika. Vi dr alla ménniskor, sinnrikt
onstruerade biologiska varelser, menings-
,0kande och tolkande med kropp, intellekt,
inne och sjdl. Vi dr kulturella varelser med
nldrda sitt att leva och bete oss med upp-
attningar om varlden runt ikring oss som
7i delar med den grupp vi tillhor. Och vi ar
ndivider med var egen personlighet.
Vi ar lika, men anda sa olika.

Vl AR ALLA LIKA, MEN ANDA SA

MANNISKAN

universellt
biologiskt
genetiskt

EN MODELL som det ofta refereras till for att forklara vilka behov vi manniskor
har och vad som motiverar oss, ar psykologen ABRAHAM MASLOWS behovs-

hierarki, eller behovstrappa som den ocksa kallas.
ASLOWS
BEHOVS-
HIERARKI

finns i flera varianter
men stegen ar i stort
desamma.

De forsta behovet édr de
- I, >rciala behov fysiologiska (som mat,
somn). Sa foljer trygg-
hetbehovet (skydd fran

gemenskap med andra

(familj, vanner), sedan
MASLOWS BEHOVSHIERARKI att bli sedd och respek-

e —— terad och till slut sjélv-
forverkligande.

Trygghetsbehov
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test ...

BLAND TALAR VI OM
NATIONALKARAKTARER

- ett omdiskuterat och idag forlegat begrepp,
men ofta far vi héra, speciellt nar nagon kommit
hem fran en resa utomlands, hur ménniskorna i det
land man besoOkt ar - de vanliga thailandarna, effek-
tiva tyskarna, gemytliga danskarna och sé vidare.
Hur tanker du sjalv?

D en har ovningen gjordes pa ett tvarkultu-

rellt ledarskapsseminarium av kommunika-

tionskonsulten RICHARD D LEWIS, kand for
sin modell fér Cross-Cultural Communication och
forfattare till ett antal bocker*.

«ee Lis igenom egenskaperna nedan och vilj
ut 8 for var och en av de foljande nationaliteterna.:
Svenskar - Amerikaner - Finnar - Italienare -
Tyskar - Engelsman

« humoristisk « 4rlig « hetsig « avspand . risktagande
e SNObDbig « serids « diplomatisk « pratsam . tungsint
« ldngsam « opportunistisk « viljesvag « humorlos e
slug « emotionell « palitlig « sanningsenlig « penga-
orienterad . kollektivistisk « saklig « Oppen « blyg «
belevad « opalitlig « direkt « skdmtsam « social «

hart arbetande « konservativ « individualistisk e
hogljudd « ohyfsad « omtanksam « extrovert « snabb
« punktlig « flexibel « reserverad « effektiv « artig «
tidsorienterad . vag « trakig « slipad « viljestark .
gammalmodig —

* Ovning ur When Cultures Collide - Leading Across Cultures av Richard D Lewis, 3rd ed, Nicholas Bardley Publishing, 2011

lllustrationer: chekman, photostockatinat 1/2019 GROW MAGAZINE / 45
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UR SVARADE DU?

Ja, varfor svarade du just som du gjorde? Och
hur vet du att det verkligen ar sa%

¢

Syftet med 6vningen har var INTE att identifiera,

olika nationalkaraktérer utan att féorséka fa syn pa

vara egna forestillningar och eventuella fordomar

om andra nationaliteter.

Observera att det handlade om egenskaper -
personlighetsdrag. Inte kulturella varderingar och h@“
normer, &ven om de pad manga sitt avspeglar sig

i hur man agerar tillsammans med andra.

OCH SE UPP! Det ir latt att generalisera i
stereotypa bilder, forenklade och ofta kdnslomaéassigt
laddade forestallningar om en folkgrupp eller foreteel-

se man gillar - eller ogillar!

Sverige

I Virlden

Maktdisans Individualism

Graf efter Koyos - wikimediacommons

KULTURELLA VARDERINGAR

i SVERIGE jamfort med VARLDEN
Hofstede 2008)

I (

Maskulinitet Osékerhetsundvikande Léngtidsorientering

identifierar ett antal dimensioner som beskriver natio-
nella kulturella viarderingar som paverkar varderingar

G EERT HOFSTEDEs KULTURDIMENSIONSTEORI

pa arbetsplatser och inom organisationer:

Maktdistans - Individualism / Kollektivism - Maskulinitet /
Feminitet - Osdkerhetsundvikande - Langtidsorientering.

I grafen ovan ser vi svenska varderingar i jaimforelse med
genomsnittsvirden for vdrlden i stort.

« Liten / Stor maktdistans - visar hur maktrelationer férvintas
fordelas av dem i organisationen med mindre makt. Stor makt-

distans motsvarar mer auktoritdra och hierarkiska system,
ldg mer inkluderande, demokratiska dir ocksa Sverige

befinner sig.
46 / GROW MAGAZINE 1/2019

« Individualism / Kollektivism

- den grad till vilken indivi-
der forvintas vilja sina egna
forbindelser eller agera som
medlemmar i en livslang grupp
- Sverige ligger i topp.

« Maskulinitet / Feminitet - vir-
dering av traditionella masku-
lina respektive feminina varde-
ringar - Sverige rankas hiar som
vdrldens mest feminina land.

« Osakerhetsundvikande - den
utstrackning man forsoker
minimera stress genom att mi-
nimera osakerhet till exempel
genom regler (religion, mat).
Sverige rankas lagt.

« Lang / Kort tidsorientering

- den betydelse som laggs vid
framtiden resp nutid och datid.
Sverige har relativt lagt virde.

Lds mer pa : geerthofstede.com




lllustrationer: christophe boisson

THE CULTURAL
ICEBERG

10% ar latt att se

HUR JAG
TANKER

VAD JAG
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VAD JAG
GOR

\ARNORMER &
VARDERINGAR

ANTAGANDEN

THE CULTURAL ICEBERG®

- en modell med isberget som me-
tafor for hur vara kulturella varde-
ringar och forestéllningar, precis som ett
isberg, delvis dr synliga for andra, medan
den storsta delen ligger osynliga, under
ytan. Det vi ser dr bara toppen av isberget
medan den nedre, osynliga delen ar det
kraftfulla fundament dér vara vardering-
ar, mer eller mindre medvetna hos oss
sjalva, ligger.

| TALAR OCKSA OM KULTU-
VRERS OLIKA LAGER. Det forsta
lagret ar det vi ser, den visuella
verkligheten - beteenden, kladsel, mat,
sprak, uttryckssitt, seder, bruk, boen-
de och levnadssitt. Vilket ocksa dr det
ménga forknippar med begreppet kultur.

om varlden/livet

ser, ligger de normer och varderingar

en kultur delar - vad som anses ritt/fel
(normer), bra/daligt (varderingar). Nor-
mer ar ofta externa och forstarks av social
kontroll. Varderingar ér oftast interna,
Bada strukturerar hur manniskor i en viss
kultur beter sig, de dr inte synliga men
paverkar hur en kultur yttrar sig pa det
synliga planet.

ET TREDJE LAGRET, vilket vi
Dheller inte ser, ar det djupaste. De

ar de grundliaggande antaganden
vi har om virlden, livet och doéden vilka vi
delar med dem som tillhér samma kultur
som oss sjalva. Oftast dr vi inte medvetna

om dem, de upplevs som sjilvklara och vi
agerar oftast omedvetet utifrdn dem.

I DET ANDRA LAGRET, vilket vi inte

The Cultural Iceberg - en modell av den amerikanske
antropologen Edward T Hall.
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HAWK
IS IN THE HOUSE!

HAKAN WALLENIUS
journalist & redaktor, konsult & coach ICC
walleniusvinklar.com - thailandsposten.com
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» MAN SJALV BLIR BEHANDLAD
SA SOM MAN BEHANDLAR ANDRA. «

HAWK s in the House!

Det var sé ryktet spreds sig nar HAKAN
WALLENIUS besokte musikklubbarna i
Bangkok med omnejd.

Hakan Wallenius, da redaktor och ansvarig
utgivare for GUIDE of BANGKOK, den
forsta gratistianingen som bevakade nojes-
Iivet i Thailands huvuadstad. Tidningen i
vilken alla band och musikwannabees Vville
bli omnamnaa.

| ar ér det 30 ar sedan han lémnade
Sverige or Thailand. Han bytte land, yrke
och liv. Och gjorde just det som manga
adrommer om att gora ...

\

Text & foto: Lena Weesar
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ER GAR AT
MEN MINDRE
RACKER TILL

ET AR DET MOTTO HAKAN
D WALLENIUS lever efter:
ta inte for dig mer an vad du
behdver. Vilket ocksa var den hogt
alskade och respekterade thailand-
ske kung Bhumibol Adulyadejs livs-
princip for ett gott och lyckligt liv.

SNAR JAG Livet handlar inte om att samla
BESOKER  Pengar pa hog eller blir berdmd, det
SVERIGE  handlar om att ha tillrackligt och vara
ldngtar jag  tillrécklig - med andra ord lagom.
alltid  Och att acceptera livet som det ar.

ilbaka tll- ~powy magazine traffade Hakan

T”a’/af?d Wallenius som levt 30 ar | Thailand
- men alring ; .
. och ar en av de fa svenskar som
tvart om. «

har thailandskt medborgarskap.
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YALLA ACCEPTERAS | THAILAND,
vilket ligger | buddhismens natur,

ET VAR DOFTEN AV BANGKOK
D som forst slog honom nér han

kom till Thailand, berattar
HAKAN WALLENIUS nir vi triffas
over en lunch. Fraschoren av matluk-
ter, intensivt kryddiga men samtidigt
behagliga fran hundratals och ater
hundratals streetfoodstand och restau-
ranger. Dofter som stack i ndsan.
Dofter av stad och igenkdnning som
han ville komma tillbaka till.

Det var 1989 han bestamde sig for att

stanna kvar i the Land of Free, de frias
land - Thai Land, och det tog i princip
10 ar innan han reste tillbaka till Sveri

ge igen.
D han menar. Vi sitter pa en liten
restaurang dér koket ligger mer
eller mindre 6ppet for matgaster-
nas insyn. Ddr dofterna sprider sig,
smaklokarna vattnas och dar maten ar
frasch, full av smak och véldoft. Men
vi dr inte i Bangkok utan i Ban Phe, en
liten stad vid havet utanfér de vanliga
turiststraken. For idag, 30 ar senare,
ligger smogen tdt 6ver Bangkok, till
och med sa tdt att myndigheterna vissa
dagar varnar invdnarna, och turister-
na, fOr att vistas ute i den férorenade
luften. Befolkningen i huvudstaden
har férdubblats sedan 1989, idag till
over 10 miljoner, och i takt med det
aven trafiken och industrierna. Och
Bangkoks flygplats Suvarnabhumi hor
till en av vdrldens tio storsta och mest
frekventerade.

OFTER. Ja, jag forstar precis vad

dar 90% av landets befolkning
AG HADE VARIT THAILAND en géng
tidigare nér jag bestimde mig for

ar budadhister. «
J

att flytta hit. Det var i arbetet for
en klients rakning. Jag hade en redo-
visningsfirma och bodde i Orebro,
men jag kidnde mig inte hemma i redo-
visningsyrket, jag hade stagnerat, ut-
vecklades inte lingre och kinde behov

av att vara mer kreativ. Att flytta till
Thailand kdndes helt ritt.«

SA DET VAR AV KARLEK DU LAMNADE
SVERIGE FOR THAILAND?

»JA, DET KANSKE MAN KAN SAGA.
Karlek till landet och till majlig-
heterna jag sag har. Min fru tréffa-
de jag senare, nér jag hade varit har ett
tag och fatt igdng min forsta tidning,
Guide of Bangkok. Thailandsposten,

som jag ger ut idag, ar tidning num-
mer tva.«
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tidningen Hakan startade, var ett
nojesmagasin som bland annat
foljde musiklivet i Bangkok.

D ET VAR NAGOT HELT NYTT vid den
»

G UIDE OF BANGKOK, den forsta

hér tiden eftersom det ocksa var

ett gratismagasin. Tanken var att
tidningen skulle finansieras med an-
nonser. Och dér hade jag tur. Jag fick
till ett mote med Hard Rock Café som
da var stort i Bangkok. De gillande
idén med tidningen och kopte de 100
forsta baksidorna. Och sedan 100 till.«

SVERIGE - THAILAND

nagra siffror:

350 000 svenska turister besokte
Thailand 2017 - Bangkok, Phuket
och Krabi toppade listan

Thailand ar det nast mest po-
puldra resmalet utanfor Europa
for svenskar - USA ligger etta

ca 20 000 svenskar var bosatta
i Thailand 2017

41 200 personer fodda i Thailand
var folkbokforda i Sverige
samma ar

bland de storre svenska foreta-
gen med narvaro i Thailand finns

Volvo, Electrolux, Ericsson,
HM, Scania och IKEA

IKEA oppnade sitt forsta varuhus
i Thailand 2011

Kéllor: Svenskar i varlden, SCB, sweden-abroad
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bevaka klubblivet i Bangkok,

berittar Hikan. Redaktionen
bestod bara av tva personer - han sjalv
som skrev och salde annonser och en
irlindska han traffat som fungerade
som redaktionssekreterare och sprak-
granskare - han skrev tidningen pa
engelska. Jobbade gjorde han praktiskt
taget dygnet runt, att f6lja musiklivet
pa de 6ver 1000 klubbarna med levan-
de musik i Bangkok gjorde man inte
mellan 8 till 5 utan under sena kvéllar
och halva nitter. Pa dagarna skrev han.

G ANSKA SA SLITIGT VAR DET att

ut vid 9-tiden pa kvillen och sd

nér jag kom hem efter spelning-
arna till fram pd formiddagen. Vilken
slags musik det var? Mest popmusik,
mycket covers med thaildndsk touch
och banden hade ofta nagot thai-
landskt intstrument med i sdttningen.
Eftersom jag hade en gig-guide i tid-
ningen blev jag ocksd nagot av en ma-
nager for banden, utan att ta betalt for
det. Nar jag kom in pd en klubb spreds
det att Hawk is in the House! - Hawk,
det var alltsa jag. Hdkan, med betoning
pa bada stavelserna, ar inte sa latt siga
som vi kanske tror. Sa jag blev Hawk.«

EFTER 10 AR AV TUFFT JOBB silde

)J AG SOV | TVA PASS, innan jag gick

han Guide of Bangkok till Thai-

lands nést storsta dagstidning, The
Daily News, med en dverenskommelse
om att han skulle jobba kvar med tid-
ningen under tva ar. Men sa blev det
inte. Fran att hans redaktion bestatt av
tva personer utdokades den nu till 30
och det med en strangt auktoritdr och
kontrollerande ledning. Det blev négot
av en kulturkrock for Hakan.
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ET GICK BARA INTE. Jag dr ingen
» D bra anstilld under de premisser-

na och inte blev tidningen bra
heller. Sa jag sa upp mig, tog ledigt i
ett &r och startade sedan Thailandspos-
ten for skandinaver i Bangkokbukten.
Jag skriver ocksa personliga betrak-
telser om Thailand och nyheter om
thaildndsk politik pa min blogg walle-
niusvinklar.com, och som konsult hjal-
per jag svenskar med fastighetsfragor
hér i Thailand, bland annat.«

MEN HUR VAR DET ATT KOMMA IN |
SAMHALLET OCH DEN THAILANDSKA
KULTUREN SOM SVENSK?

AN AR VALDIGT VALKOMNANDE
» M hir sa det var latt. Alla accepte-

ras vilket ligger i buddhismens,
huvudreligionens, natur. Visserligen
blir man sedd som utldnning, farang
som man sager pa thai, men det ar
inget nedséttande i det d&ven om en
del besokare tar det som ett skillsord.
Vilket ar helt fel. Vad man ska tanka pa

ar att man sjélv blir behandlad sa som
man behandlar andra.«

30 AR I THAILAND, DET AR EN LANG
TID. DU AR JU OCKSA EN AV DE FA
SVENSKAR SOM HAR THAILANDSKT
MEDBORGARSKAP. HUR SER DU DIG
SJALV? SOM SVENSK? THAILANDARE?

» AG HAR NOG BLIVIT MER thailan-
J dare én svensk, tror jag. Nar jag
besoker Sverige langtar jag alltid
tillbaka till Thailand men aldrig tvart
om. Det enda som jag inte kan vara
utan dr svensk frukost - yoghurt med
bér. Jag ar barnsligt fortjust i svenska

bér - lingon, hjortron, blabér ... De
kan jag inte vara utan!«

FTER LUNCHEN skjutsar Hékan mig
Etill ATM, bankomaterna for ta ut

pengar. I bilen berdttar han hur
irriterad han ar pa hur svensk media
rapporterar om Thailand, hur mycket
av informationen som ar fel, missvisan-

de och ogrundad.

VI KOMMER FRAM och fére mig i kon
till bankomaten star en buddhistisk
munk. Nér det blir min tur far jag pro-
blem, uttaget fungerar inte. En svensk
man star vid bankomaten intill, jag
fragar honom om hjélp. Han har inte
tid sager han motvilligt. En thaildndsk
flicka bakom mig rycker in, tar sig tid
med mig och jag far ut mina pengar.

AR DET INTE TYPISKT, ir Hikans kom-
mentar. Svensken dr hér pa semester,
han har inte tid. Men flickan, hon tar
sig all tid i vdarlden for att hjalpa dig.
Det dr sd vi gor i Thailand!

For - mer gar dat, men mindre récker till.
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- hjalpsa

GRILLFEST pé Cecilas lantstalle med Essam (t v) och Abdullah (t h).
Foto: tillhér Cecilia Svensson

Vad som borjade med TRE ENAR )/
slutade med VANSKAP! >

Ire stora enar ville coachen och
orfattaren CECILIA SVENSSON
ta bort pa sin tomt. Problemet var
bara hur.

Som den kreativa person hon ar
|Oste hon sitt dilemma genom att

tanka "utantor boxen". Och pa /<o//oet CECILIA SVENSSON

) o h ICC, forfatt

fick hon nya, hjdlosamma vanner. oA Faralioae
vaja.se

Foto: Orlando G Bostréom
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problem. Tre stora enar, hogre dn

hennes hus hemma i Hallsberg,
gav henne stora bekymmer. De var
vackra, stdtliga och hade manga ér pa
nacken, men problemen var for méanga.
P4 vintern lade de sig mot backen och
nadde ndstan ut till vagen, barrade gjor-
de de ymnigt och barren var vassa och
stacks. Och sa tog enarna for stor plats pa
tomten. Med en grannes hjdlp kapades
enarnas stora grenar av sa att bara stub-
barna var kvar. De maste gravas bort.
Da fick hon en idé ...

PA GYMMET dir hon trinade fanns

c ECILIA SVENSSON hade ett

det ju massor med muskelstyrka!

Dir fanns det sikert grabbar som
ville anvinda sina muskler till annat én
att lyfta skrot. Och sagt och gjort, nésta
gang hon var pa traningen fragade hon
runt om hjilp med sitt dilemma. Men
nej, ingen var intresserad. Anda tills hon
kom till ett gdng invandrarkillar. Deras
svenska var inte den basta, de var relativt
nyanldnda, sa det blev engelska som gill-
de. Hon fragade.

- YES, OF COURSE! WHEN? AND WHERE?
svarade Essam fran Saudiarabien direkt.

CECILIA FORBEREDDE dagen di enarna
skulle grivas bort. Tog fram verktyg. Fika
och glass inhandlades. Det var en varm
dag och allt var i ordning. Hennes svens-
ka vinner som skulle hjdlpa till, kom.
Men ingen Essam ...

Sé ringde telefonen - I'm on my way, my
brother Abdullah is with me and he speaks
Swedish. He lives in Norrkdping, the train
was late!

RAKTISKT TAGET HELA DAGEN skot-
Ptades och sagades det. Ett dike grav-

des for rotsystemen skulle bort. Det
var hett, solen brande och svetten lacka-
de. Cecilia tog fram kall dricka och glass
och bjod runt nér alla tog en paus.

Text: Lena Weesar

Men broderna tackade nej. De firade
ramadan, beréttade de, fastemanaden da
alla troende muslimer varken éter eller
dricker under dygnets ljusa timmar.

- MEN KOM HEM OCH AT MED 0SS IKVALL.
Da far du ocksa tréfta var familj, véra for-
aldrar och syskon!

Vilket ocksa Cecilia gjorde.

- JAG VISSTE JU INGENTING om ramadan
dd, och en sé generds inbjudan kunde jag
inte sdga nej till.

- Det var fantastiskt, sa vilkomnande! Hela
familjen var samlad och bordet dignade av
olika matratter. Klockan 10 6ver 10 avbrots
fastan genom att man brot en dadel och vi
borjade dta. Och fortsatte langt in pa nat-
ten. Vilken varme och gladje!

- Att fasta under ramadan &r inte detsam-
ma som att man svélter sig, fick jag lara
mig. Vad det handlar om ar att stanna upp,
se det viktiga i livet och att uppskatta det
man har omkring sig. Som att umgas med
ndra och kdra ndr solen gatt ner.

ECILIA BJOD TILLBAKA med en grill-
Cfest pa sitt lantstille och kanske blir

det ett svenskt smorgésbord senare i
ar. For hela familjen Abu Arshid - mor, far,
dottrarna och bréderna, som gifte sig i
slutet av forra aret, med sina fruar.

HUR DET GICK MED ENARNA? Jo, de ér

ett minne blott!

FOR SA KAN DET GA nir man tanker utan-
for boxen - problemen blir 16sta och man
far nya vinner pa kopet.
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OLIKHETER

FORDELAR och/eller NACKDELAR

Text: Lars-Eric Unestanl

SAMTIDIGT SOM OLIKHETER i kultur, politik, nationalitet,
religion ar en huvudorsak till de flesta konflikter i variden
sa hyllar vi férdelarna med olikheter, till exempel fér hég-
presterande team. Det finns alltsa bade fordelar och nack-
delar med olikheter,

DET AR DARFOR VIKTIGT att identifiera och anvédnda
fordelarna med olikheter och att hitta metoder for att
reducera eller aviagsna olikheterna pa omraden nar de
ar till nackdel.



§ TERMENQIFURMBYEN BN CRROVWMA YL NYE

A MANGA OMRADEN g ssikterna

isdr nér det giller fordelarna med likhe-

ter och olikheter, homo- och heterogeni-
tet, en- och mangkulturalitet, nationalism och
globalism etc.
Ett sadant omrade som jag tanker berdra ar
aktenskap och partnerskap, dir motsdttningen
mellan olikheter dras till varandra” eller "lika
barn leka bdst” fortfarande dr en oldst fraga
bade i forskarvdrlden och mellan gemene man
- och dar vill jag tillfora ett nytt perspektiv pa
hela denna fraga.

EFTERSOM DETTA AR EN KORT ARTIKEL och
inte en bok, sa maste jag dock gora ett sndvt ur-
val. Jag viljer att inleda med nagra psykologiska
aspekter pa olikheter i sig foljt av tre exempel pé
tillimpningsomraden - ett frdn arbetsomradet
och tva fran privatlivet (relationen med nagon
annan och relationen med en hogre makt) och
jag avslutar med sju metoder for att minska
olikheter ndr de utgor en nackdel.

OLIKHETERNAS
PSYKOLOGI

EN DIFFERENTIELLA PSYKOLOGIN, som
D behandlar olikheter i arv-mild, person-

lighet, dlder, kon etc, ér ett omrade dar
asikterna dven inom den sa kallade expertisen
varierar, och dér dven olika asikter kan hdnvisa
till forskningsresultat som stoder den ena eller
andra uppfattningen.

JAG SKA DARFOR NOJA MIG MED att ta nagot

exempel fran studier jag haft speciell gladje av
plus exempel pa nagon studie jag sjalv har gjort.

» OLIKHETER mellan méanniskor
kan Oka kreativiteten bade

nar det géller problemlosning
och utveckiing. «

ORST NAGRA ALLMANNA
SYNPUNKTER

ATT VI MANNISKOR AR OLIKA ses ju nor-
malt som en fordel. Om alla méanniskor skulle
vara klonade utifran Adam/Eva och vara exakt
lika (speciellt om vi ocksé tog bort konsolikhe-
ten) sd skulle livet bli som en péase — tomt och
innehallslost, som Hasse Alfredsson uttryckte
det.

Livet skulle ocksé forlora mycket av sitt virde om
varje ny dag skulle vara exakt lika den foregaen-
de. Forandringar och olikheter ér stimulerande
och spdnnande for de flesta.

Samtidigt kan mycket vdl dessa tva exempel tas
som utgangspunkt for resonemanget omkring
fordelar och nackdelar med olikheter.

VI BETONAR FORDELARNA i att vara unik - jim-
for psalmen om att Du vet vil om att du dr virde-
full och unik ... for ingen dr som du (psalm 791)

- samtidigt som vi allt ifran barndomen stravar
efter att bli lik ndgon annan (forebilder som for-
aldrar, kamrater, idoler etc).

SAMTIDIGT SOM VI IBLAND KLAGAR OVER att

“ingenting hidnder” sd hander det ofta f6r mycket
istéllet.

Kanske bor fragestdllningen Likheter eller Olik-
heter dndras till Likheter och Olikheter och dar
ta med det fantastiska svenska ordet LAGOM.

LARS-ERIC
UNESTAHL
Fil dr i psykologi

President Scandinavian
International University
Grundare av
Skandinaviska
Ledarhdgskolan

siu.nu - slh.nu

Foto: tillhér Lars-Eric Unestahl



GROW MAGAZINE = § TiEA: KULTURMOTEN

NAR DET GALLER TRYGGHET/OTRYGGHET till
exempel, brukar vi sdga att sa gott som alla
manniskor efterstravar trygghet. En trygg upp-
vaxtmiljo ar viktigt for ett barn, det politiska
parti som star for trygghet vinner roster etc.

Men hur definierar vi dé trygghet?

Jo, som att VETA och kunna FORUTSAGA.

Det betyder att det finns en motsdttning mellan
TRYGGHET och FORANDRING.

I en tid ndr inte bara mangden fordndringar
okar utan ocksa fordndringstakten accelererar
upplever allt fler manniskor otrygghet och ne-
gativ stress. Samtidigt kan bristen pa forandring
(*Morgondagen har jag redan varit med om for
den hdnde redan igdr”) ocksa leda till negativ
stress i form av tristess och understimulering.

VI HAR | ALLA TIDER lovordat en stimulerande
miljo, men tinker inte alltid pa att stimulering
och férandring dr tvd sidor av samma sak.
Hjarnan har alltifran manniskans barndom
fungerat som en “forandringsmottagare”, vilket
innebdr att ett sinnesintryck, som inte innebar
en fordndring, inte registreras som ett stimuli.
Ett ljud som ligger pd konstant hor man inte
lingre efter nagra minuter och manniskor som
bor i Skutskédr kdnner inte den lukt som en beso-
kare upplever nar man kommer dit.

Denna adaptation och habituering hade fran
borjan en overlevnadsfunktion (det gillde att
uppmirksamma vad som var forandrat efter-
som forandringen kunde vara en fara for livet).
Idag édr det positiva med detta att vi kan ldgga
det kinda at sidan, sluta uppmarksamma det
och pa sa sitt spara energi och fd mer energi
over till det nya.

Det negativa med detta dr att vi slutar att bade
uppmaidrksamma och stimuleras av det invanda,
som manga experter menar omfattar 80-90%
eller mer av livet. I den Mindfulness-kurs som
vi har finns ménga 6vningar som gér ut pa ga att
upptacka det gamla och invanda pa nytt och se
sitt liv med “nya” 6gon.

EN OVNING som kan rekommenderas ir att be-
stimma traff med sin respektive pa till exempel
en restaurang, och sedan uppleva métet som om
det vore forsta gangen man tréffas.

om ett bra liv definieras utifran Trygghet sa

skulle vi ha ett liv ddr alla dagar vara lika
(vilket dock ldtt leder till att Tryggheten 6vergar
i Negativ stress i form av Tristess och Uttrak-
ning) - medan om vi istdllet definierar ett bra
liv som Stimulering sa skulle alla dagar var olika
(vilket dock latt leder till Negativ stress i form
av Overstimulering, Spanningar och Oro.)

SAMMANFATTNINGSVIS kan man siga att

AGOM - 1| MENTAL TRANING forssker

vi darfor hitta en "lagom nivd”, dar bade

graden av fordndring och stimulering blir
positiv ("Trygghet i fordndringen”).
Lagom-nivan dr dock hogst individuell och oli-
ka mellan ménniskor.

JAG HAR OVERSATT ETT AMERIKANSK TEST som
heter: Change Seekers Index och det ér intressant
hur mycket den 6nskade "lagom nivan” varierar
fran dem som far tillracklig stimulans av att titta
pa en film pa TV till dem som utsitter sig for
bergsbestigning och farliga sporter for att ma
bra. Dessa olikheter i lagom-nivan mellan
trygghet och stimulering, krav och resurser,
utmaningar och lugnt och skont” dr viktiga att
ta hansyn till ndr man ska designa en arbetsplats
dér alla ska vara noéjda och tillfredsstéllda.

SEDAN KAN SAGAS att det finns ytterligare fak-
torer som gor fragestdllningen dnnu mer kom-
plicerad. En sadan ér forandringskontrollen, det
vill sdga vilka férandringar jag initierar och har
kontroll 6ver och vilka jag utsétts for utan att
kunna péverka. Men det blir fér omfattande att
ta med detta har.

LIKHETER &
INTENSITET

ISTALLET VILL JAG TA UPP EN UNDERSOK-
NING som visade att ju mer olika mina asikter
var, desto mer holl jag fast vi dom.
Det fanns alltsd en relation mellan intensiteten i
min uppfattning och hur langt fran medelvdrdet
som asikten lag (det vill sdga vad de flesta andra
tyckte). Intensiteten var ocksa relaterad till for-
andringsmotstandet.
En annan intressant sak i undersdokningen var
att om man bytte asikt sa gick man ofta over till
den andra extremen, men beholl intensiteten.

TRYGGHET ./. FORANDRING ?
- LAGOM -

alla
TRYGGHET dagar olika
= att veta, .
kunna forutsdga !flegatlv Stress
- fverstimulering,
ett BRA LIV YR
alla oro
dagar lika = ...
Negativ Stress
- tristess’ sTIMULERING
uttrakning = forandring




§ TEMI RUHTORMOHEC TENG IR WWAGAZ NG E

® OLIKHETER OCH ORDVAL

asikter hade att gora med de ord man anviande. Ett exempel pd uppgifter

E N UNDERSOKNING JAG SJALV GJORDE var att ta reda pa hur mycket olika

man fick gora var till exempel att ange en podng mellan 1 och 9 pa tva skalor

utifran var man skulle vilja ligga.
Gor det garna. Har ar skalorna:

Bestam podngen pa den forsta skalan och minska med podngen pa den andra.

Skala A
RIGIDITET 1

9 FLEXIBILITET

Skala B
PRINCIPFAST 1

9 HALLNINGSL(OS

Svara pa fragan nedan innan du ldser vidare:
Vad har du for differens mellan poangen pa forsta skalan

och poangen pa andra skalan?

De flesta brukar hamna mellan tre och sju och blir mycket forvanade nér jag
sager att det borde vara 0 eftersom de tva ar samma skalor, eftersom jag bara

anvander andra ord for samma sak.

Asiktsolikheter kan alltsa bero pa hur man beskriver saker och ting och vilka ord

man anvander.

LAT 0SS TITTA PA - OCH GE EXEMPEL PA -
OLIKHETER INOM NAGRA OLIKA OMRADEN:

KULTURELLA
OLIKHETER

M YCKET | MENTAL TRANING r 6ster-

landskt tdinkande omsatt till ett vdster-

landskt och vetenskapligt synsatt och
anpassat till var livsstil. En som pa ett bra sétt
beskrivit detta &r min samarbetspartner IGOR
ARDORIS som i flera bocker visat pa det oster-
landska inflytandet pa den mentala triningen.
Enligt honom sa ar en viktig olikhet att vi skil-
jer individen fran omvirlden. Dessa existerar
oberoende av varandra medan den 9sterldnd-
ska (taoistiska och buddhistiska) traditionen
menar att ingenting kan existera i sig sjalvt
utan allt ingar i samma helhet och ar beroende
av varandra.

VI SKILJER PA DEN OBJEKTIVA OMVARLDEN och
pa vart inre privata och subjektiva inre medan
det osterldandska, i likhet med kvantfysiken,
menar att den objektiva verkligheten dr en
illusion och istéllet utgor en del av ett storre
medvetande, som da inte bara innefattar mig
sjalv. Man ser var betoning av egot som na-

got negativt medan sjilvet dr nagot storre och
positivt.

NAR DET GALLER OLIKHETER ser man motsatser
som tva sidor av samma sak (som de tva sidor-
na pa samma papper), vilket gor att olikheter
inte orsakar de konflikter de gor hos oss.



GROW MAGAZINE — § TEMA: KULTURMOTEN

OLIKHETER &
RELATIONER

UR PAVERKAR OLIKHETER
H EN BRA RELATION?

Nir jag studerade psykologi for ett flertal
ar sedan hade vi manga och intressanta diskus-
sioner om vilken av de tva socialpsykologiska
pastaendena: ”Olikheter dras till varandra” och
”Lika barn leker bdst”, som var den ritta.

VAD VI KOM FRAM TILL var att bada tva kunde
vara den bidsta beroende pa situationen.
Olikheter dr spdnnande, stimulerande och drar
till sig uppmaérksamhet och dr kanske det bésta
valet for en “one night stand” medan ett lang-
varigt dktenskap bygger mer pa vianskap, dar
likheter spelar en storre roll.

OM SA AR FALLET s4 ir vi hir inne pa en intres-
sant sak som kan vara en bidragande orsak till
manga skilsmdssor. Det har att géra med hur
vart mindset, dir emotioner dr en viktig del, styr
var perception och var beslutsformaga.

NAR DET GALLER RELATIONER, AKTENSKAP

OCH BESLUT sa har min kollega ARI RIABACKE
maénga goda (och roliga) exempel i sin bok
Beslutspyramiden.

Bland annat sager han om de tva viktigaste
besluten i livet, bostad och partner, att vi ar ofta
mycket mer omsorgsfulla och noggranna nar det
gdller att skaffa bostad 4n att skaffa partner. Nar
det giller inspektion av bostaden tar vi hjalp av
experter innan vi slar till och inspektionen ar
ofta betydligt noggrannare och mer genomgri-
pande dn nér vi ska inspektera partnern, som vi
gor sjédlva utan experter.

DETTA GALLER I VAR KULTUR men jag dterkom-
mer till kulturer ddr man anlitar utomstaende
bedomare, till exempel fordldrarna. I var kultur
sker dessutom inspektionen ibland i ett beru-
sat tillstand och da menar jag inte bara de som
traffas pa krogen. Det finns namligen ett annat
berusat tillstand som dar ett lika farligt beslut-
stillstand som alkoholberusning.

60 / GROW MAGAZINE 1/2019

JAG TANKER NATURLIGTVIS p3 den berusning
som forélskelsen ger. Kénslor ar en viktig del
av det mindset som bade styr perceptionen och
beslutsfattandet. Aven mindre intensiva kins-
lor gor att vi ser det vi vill se och fattar beslut
som kdnns bra for stunden. Nér sa intensiteten
i kdnslorna okar och géar 6ver i fordlskelse sé ar
det klippt, eftersom fordlskelse dr ett patologiskt
(men samtidigt underbart) tillstand som for-
hindrar rationella beslut (lds gdrna om de
féorandringar som sker i pannlobens celler

- centrum for beslutsfattande).

DET TRAGISKA hir ar att det har haérliga tillstan-
det ocksd dr temporirt och om man da under
den hér himlastormande perioden vidtar ét-
garder som har mer langsiktiga konsekvenser,
till exempel gifter sig, och/eller skaffar barn, sa
uppticker man ofta nir fordlskelsen ar Gver att
forutsdttningarna for kirlek (som dr nagot annat
an fordlskelse och har mer att géra med vanskap,
trygghet, att lita pa, likheter etc) inte finns.

Har kan det kanske vara intressant med ett
exempel pa kulturella olikheter.

FORSTA GANGEN JAG VAR GASTPROFESSOR vid
ett indiskt universitet sa ingick det ocksa att un-
dervisa doktorander. Nér vi rakade komma in pa
detta med dktenskap sa méanga av de kvinnliga
doktoranderna:

”Ja, for oss dr det sjdlvklart att det dr vira fordld-
rar som ska utse den vi ska gifta oss med.”

Nar vi diskuterade orsakerna till detta for mig da
forvanande uttalande, sd var en vanlig forklaring
just det jag just beskrivit:

”Ni i vést trdffar ndgon ni blir fordlskad i och
gifter er utan att ni da har granskat forutsdtt-
ningarna for en langvarig relation. Nir ni senare
ser den andre utan “fordlskelsens glasogon” sd
hdller det kanske inte. Vira fordldrar, som ju kin-
ner oss vil, kan pa ett “nyktert sdtt” vilja ndgon
som har de egenskaper som gor att vi tillsammans
kan bygga upp en bra kdrleksrelation.”

NAR JAG UNDERSOKTE SKILSMASSOFREKVENSEN
fann jag att den var mycket ldgre i Indien é&n i
Sverige och sa dr det 4nnu idag.

Jag menar inte att detta dr vigen att ga i Sveri-
ge, men kanske skulle vi infoéra det gamla goda
larlingssystemet ocksa nar det giller relationer?
Man lever ihop, ldr kdnna varandra och gifter
sig inte eller skaffar barn forrdn forélskelsen ar
6ver och man kédnner att forutsattningarna for en
livslang kdrlek och gemenskap finns dar.

Det skulle kunna hindra eller atminstone minska
antal separationer, som inte bara ar uppslitande
for parterna utan ocksa for barnen.
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‘ RELIGIONEN

ET OMRADE DAR OLIKHETER tycks leda
D till de storsta motséttningarna dr férutom

politiken religionen. Sa har det varit forr,
dér de flesta krig genom tiderna har haft ett
religiost inslag och sd har det blivit igen genom
Al Qaida och IS. En bidragande orsak till detta
ar detsamma som med “forélskelsens gissel” - att
tron kopplas samman med starka emotioner som
omojliggor eller forsvarar rationellt tankande.
Jag har ett forslag har som bygger pa att lara sig

skilja mellan mél och vigar och att ersitta pas-
sion med GLOD.

IBLAND FAR JAG FRAGAN FRAN JOURNALISTER
om jag tror pa Gud. Jag brukar svara: Nej, jag
behdover inte tro eftersom jag vet att Gud finns.
Pa nasta fraga: Hur kan du veta det? sa svarar
jag ungefér sa har: Vi kan inte diskutera Gud
utan att forst bestimma vad vi pratar om. Alla
vet ju att Gud inte dr nagon “farbror” utan ar en
bendmning pa nagot evigt bakom bade tid och
rum. Det finns bara en sak som ér evig och
oforstorbar: Energin.

VAR HJARNA ELLER VART VANLIGA MEDVETANDE
ar dock begransad av tid och rum. Vi kan déarfor
inte forsta begreppet odndlighet eftersom allt i
hjarnan maste ha en borjan och ett slut. Vi kan
dock anlita “féormedlare” (Jesus, Buddha,
Mohammed med flera) som fatt kontakt med
Gud, oftast ndr man, eller de, befunnit sig i ett
alternativt medvetandetillstand dér tid och

rum upphor.

SVARIGHETEN UPPSTAR sedan nar man ska for-
medla detta till oss andra och maste "dversdtta”
upplevelsen i ord, vilket gor att berattelsen blir
lite olika i olika religioner. Om man dé kan skilja
pa vigar och mal och forsta att det finns olika
vdgar till samma mal (det finns naturligtvis bara
en gud d4ven om namnet varierar), sd kan man
som jag sdga:

Jag dr glad att jag hittat min vig till Gud genom
kristendomen och jag dr glad for att du som mus-
lim har hittat din vig till Gud”, istdllet for att ta
monopol pa viagen och sl ihjdl den som valt en
annan vag.

FRAN PASSION
TILL GLOD

NAR CHRISTINA MASLACH | SIN BEROMDA BOK
Burnout visade att det var “eldsjdlarna” som
lattast blev utbrdnda, det vill sdga att man
maste brinna for att bli utbrand, sa stimde det
bra med mina erfarenheter om baksidan av
passionen i bade relationer och religionen.

JAG HADE OCKSA UPPLEVT SAMMA SAK p3 ett
annat omrade, Motivationen, ddr man talade
om Vision-Mission-Passion vilket ledde fram
till ett nytt yrke, Motivators, som tog som

sin uppgift att fa manniskor att borja brinna.
Visst blev man tdnd genom att lyssna pa en
motivator och man brann ocksé ofta en kort
tid, men sedan var effekten 6ver och da upp-
levdes olikheten mellan "passionstillstandet”
och den vanliga gra verkligheten dnnu storre.
Sa gick man tills man lyssnade pa ndsta moti-
vator och fick en ny kortvarig effekt.

DENNA SJALSLIGA JOJO-EFFEKT var inte bra
utan 6kade risken for utbrindhet. Jag beslot
darfor att skapa en annan motivationsmodell
- GLOD-modellen. Den byggde ocksa p4 att
motivationen maste komma inifran, det vill
sdga man kan bara motivera sig sjalv.

Man kan tindas genom en motivator, en
insikt, en upplevelse etc, men istdllet for att
flamma upp skapar man en glod som réacker
livet ut. Brénsle till gléden fas framfor allt
genom den personhga visionen och genom det
menf

PASSION
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‘ ARBETSLIVET

bra ihop med (likheterna dr hér oftast

storre dn olikheterna), medan man pa
arbetet inte har samma mojlighet att vilja
arbetskamrater. Eftersom all diskriminering &r
forbjuden kommer olikheter i kon, etnisk till-
horighet, kultur, utbildning, bakgrund etc att
gora att arbetsplatsen blir alltmer heterogen.
Om man inte arbetar med detta kan det bli en
nackdel med alltmer 6kande konflikter, men
med ett malinriktad arbete kan olikheterna
véandas till fordelar.

OLIKHETER MELLAN MANNISKOR kan anvin-
das for att 6ka kreativiteten nir det bade
giller problemlésning och utveckling och ar
helt nédvéindiga for att skapa hogpresterande
team. Speciellt viktigt blir detta i projektteam
dér det géller att plocka ihop manniskor med
olika styrkor som kompletterar varandra och
tillsammans skapar resultat som ett homogent
team aldrig skulle uppna.

SAMMA SAK MED IDROTTENS LAGSPORTER dir
lagen sdtts samman av trdnare och ledare. Har
prisar man mangfald och olikheter. Man tar
inte ut ett fotbollslag med de elva skickligas-
te spelarna, man tar ut ett lag som bygger pa
olikheter och dar dessa olikheter ska komplet-
tera varandra for att na det bésta resultatet.

PA SAMMA SATT MED ARBETSTEAM. Istillet
tor homogena team med fa olikheter sdtter
man ihop teamet med madnniskor som éar bra
pa olika saker for att man tillsammans ska bli
ett hogpresterande team.

SAMMA SAK GALLER PA CHEFSNIVAN. De che-
fer som omger sig med ja-sdgare dr snart bor-
ta. Jag foljde for flera decennier sedan en chef
for ett stort internationellt foretag. Han ansdgs
vara en av vérldens bésta chefer och dérfor
blev fallet desto storre. Huvudorsak: Han talde
inte att bli motsagd och ville inte lyssna pa
invindningar eller idéer fran andra.

En bra chef kan mycket vil ta besluten sjalv
men forst efter att ha lyssnat pa sin omgiv-
ning, som med fordel bestar av ménniskor
med olikheter ifraga om erfarenheter, asikter
och personlighetsdrag.

Det vore bra om man ocksa tog hansyn till
detta ndr det giller rekrytering.

TILL VANNER KAN MAN VALJA de man gar
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PER HOLKNEKT HAR JU GENOM AREN startat
over 30 olika bolag. Det gemensamma for
dessa har varit att de har etablerats pa ett om-
rade som han inte visste nagonting om.
Varfor denna princip? Jo, han ville ga tillva-
ga pa ett annat sdtt 4n de andra som ofta var
experter pa det omrade pa vilket de startade
ett foretag.

Per berdttade vid ett tillfdlle att han faktiskt
en gang hade sokt ett “riktigt” jobb pa RMI
Berghs - Berghs School of Communication,
detta fast han varken hade nagon reklamut-
bildning eller visste ndgonting om reklam-
branschen. Trots att ett 50-tal andra vélutbil-
dade personer sokte samma jobb sa fick Per
det. Nar han fragade varfor han fick det blev
svaret: Vi har redan dver 200 som liknar de 50
som sokte samtidigt som dig. Du var annorlun-
da och det ir en siadan vi behover”.

PA ETT FORETAG dir jag introducerade mental
traning och ocksa dd Teamtrdaningens ABC
dér olikheter som styrka ar ett viktigt inslag,
sa papekade man att det maéste finnas grianser
tor den synen.

"Ge mig ett exempel”, sa jag. “Ja”, sa de, "vi har
en pad foretaget som dr vildigt svar att ha att
gora med. Han dr emot det mesta och kommer
med invindningar mot allt och alla. Vi har
forsokt bli av med honom flera ganger utan att
lyckas”.

’Ni far fem minuter”, sa jag, "att komma pad
vad det dr for fordelar med hans sdtt att vara.”
Efter fem minuter hade man l6sningen:

Han skulle fa i uppgift att titta pa alla tilltank-
ta beslut och komma med sa manga invdnd-
ningar som mojligt. Pa det sittet fick han

en viktig och meningsfull uppgift och slapp
kdnna motvilja fran andra som en "motvalls-
kéring”.

OLIKHETER

mellan manniskor kan
anvéandas for att 6ka kreativiteten
bade nér det géller
problemldsning och utveckling
- olika styrkor kompletterar varandrar
vilket tillsammans skapar resultat
som ett homogent team
aldrig skulle uppna.
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METODER

FOR ATT MINSKA KONFLIKTSKAPANDE OLIKHETER

JAG VILL AVSLUTA ARTIKELN ned sju exempel fran den lista jag har

gjort med 37 metoder for en béttre varld:

ORDVAL - att vélja andra och mindre konfliktladdade ord, vilket jag redan
gett exempel pa - ses ....

KOMMUNIKATIONENS 3 D - hiir har jag gjort en kommunikationsskala

som jag kallar for Kommunikationens 3 D:

© e

D1 D2 D3

DEBATT DISKUSSION DIALOG

Med lika stora olikheter mellan tva parter sa kommer resultatet av
meningsutbytet att bli helt olika beroende pa vilken kommunikationsform
man viljer.

D1 (debatt) okar olikheterna och D3 (dialog) minskar dem.

I D1 lyssnar man inte pa vad den andra sdger och vad det egentligen innebar
utan fokus ligger pa: "Vad har jag for motargument?”

I D3 ddremot lyssnar man, forsoker forsta, forsoker sétta sig in i hur den andra
tanker, hittar det gemensamma och soker kompromisser.

D2 (diskussion) kan gé at bada hallen - D1 eller D3.

"BOLLA-METODEN” - ir en 6vning jag hittat pa fér mianniskor som har
olika asikter:

Enas om ett &mne dédr man tycker olika.

Den ena startar debatten med ett inligg. Innan den andre far svara pa det
ska hen sammanfatta vad den forsta har sagt. Sammanfattningen slutar med
fragan:

*Vad det sa du menade?”

Den forste sager ja, eller ocksa nej varpa man rattar till.

Efter det far den andre séga sitt, varefter den forste sammanfattar och fragar:
*Vad det sa du menade?”

Pa det sdttet bollar man fram och tillbaka.

Detta dr en bra 6vning som tvingar mig att lyssna pa den andre.

Dessutom fér jag ta motpartens argument i min egen mun och bara det skapar
storre forstaelse.

e PERSPEKTIVBYTE - det finns manga metoder for att sétta sig in i motpar-
ternas olikheter nér det géller bade asikter och beteenden. Ett gammalt indiansk
ordsprak sdger till exempel att "man inte ska doma nagon forrin man gatt en mil

i hens mockasiner”.
I coachingen gor vi 6vningen Perceptuella Positioner dar man far titta pa en
relation utifran eget perspektiv, den andres perspektiv, natverkets perspektiv

eller fran ett neutralt perspektiv
[ |



€) KONSEKVENSTANKANDE - hir fir jog bedoma olikheter i andra termer

6
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an Sant/Falskt eller Ratt/Fel.

Istéllet far jag titta pa konsekvenserna utifran ett Bra/Déligt perspektiv. Men
for att anvinda orden Bra/Déligt som mattstock maste jag forst ha faststallt
mél och dnskat resultat.

De olika alternativen bedoms sedan utifran vilka langsiktiga konsekvenser
som alternativen ger, det vill sdga vilket leder till det bésta langsiktiga
resultatet.

SHAPING - niir B F SKINNER fér snart 100 ar sedan lanserade lagen om
beloning och straff beslot hans studenter att testa lagen pé Skinner sjalv.
Eftersom Skinner brukade ga fram och tillbaka nir han undervisade borjade
hans studenter att visa ouppmarksamhet och ointresse nar han var i vinstra
hornet och motsatsen i hogra hornet. Det slutade med att Skinner stod ororlig
i det hogra hornet.

Det intressanta var hér att Skinner inte markte den paverkan detta hade pa
honom trots att han hade skapat inlarningslagen.

Jag har i decennier pdpekat att samhallet, utan att tinka pé det, tillimpat denna
lag helt fel. Uppmarksamhet ar nagot av det mest belonande som finns och vad
ar det som samhéllet uppmérksammar? - Jo, det vi inte vill ha.

Massmedia tar 6vervagande upp problem och negativa olikheter och skolan
dgnar mer uppmarksamhet at de brakiga eleverna.

I den mentala traningen har jag jobbat fram effektiva metoder for att déndra
negativa beteenden som bygger pa Acceptans/Negligering av det negativa kom-
binerat med systematisk forstirkning av det 6nskvdarda. Utrymmet tillater dock
inte en utforligare beskrivning av metoden.

TRANA BORT ICKE ONSKVARDA OLIKHETER - det sjunde och sista

exemplet giller "Traningsmodellen” och dr det som dominerat som fordnd-
ringsatgird dnda sedan den mentala triningens fodelse 1969.

Jag visade pa 1960-talet i manga olika undersokningar att man med systema-
tisk traning kunde forandra det mesta hos en ménniska, 4ven sadana person-
lighetsdrag som man tidigare ansett som stabila och icke- eller svarpaverkbara.
Det har gjort att den langsiktiga mentala utvecklingstraningen har haft tva
stora malomraden ndmligen:

1. HUR VILL JAG HA MITT LIV OM XX AR - och -
2. HUR VILL JAG VARA SOM MANNISKA OM XX AR?

Eftersom Mental Traning dr ndgot man gor och som bygger pa fériandring och
utveckling genom ”Learning by Doing”, sa kdnns det bra att fa avsluta artikeln

med dessa sju konkreta traningsmetoder vilka syftar till att uppna ett bra och

tillfredsstidllande liv med en perfekt blandning av likheter och olikheter.

FORFATTARE som nimns i artikeln:

® Igor Ardoris

® Ari Riabacke - Beslutspyramiden
(Riabacke co, 2013)

® Christina Maslach - Burnout
(Jossey-Bass, 2005)

® B F Skinner
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» MAN KAN SAGA, utan éverdrifter,
att observationen av och sékandet
efter likheter och olikheter ar grunden
till all mansklig kunskap.

ALFRED NOBEL

» DET FINNS INGENTING ADELT

I att kdnna sig overldgsen sina
medmaénniskor. Sann ddelhet &r att
kénna sig overlagsen sitt tidigare jag.

ERNEST HEMINGWAY
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JONATHAN PASSMORE,

Director of Henley Centre for Coaching,
University of Reading, England
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» TRADITIONAL COACHING AND
TRAINING MODELS ARE NO LONGER
EFFECTIVE IF THEY DO NOT CONSIDER
DIVERSITY AS A THEME. «

JONATHAN PASSMORE ansvarar for
the HENLEY CENTRE FOR COACHING vid
universitetet | Reading nagra mil fran London.

Han ar en internationellt erkand psykolog,
Professor Catedratico for Leadership and
Coaching vid universitetet i Evora, Portugal,
han etablerade Storbritanniens forsta masters-
program i Coaching Psychology vid University
of East London och han har skrvit ett trettiotal
bocker, ett hundratal artiklar och fatt en rad
utmarkelser.

Det ar med stor gladje vi har publicerar hans
tankar om mangfald och kulturmdten inom
coaching - i en artikel skriven for GROW
magazine.

»
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»THERE IS A
GROWING
REQUIREMENT for
coaches in an
international

arena to integrate
cross-cultrual
awareness into

their practice. «
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OACHING
DIVERSITY

ARLDEN KRYMPER.
VGobaserngen medfor nya

utmaningar for ledare med
Okade samarbeten Over kontinenter,
landsgranser och genom de mig-
rationsrorelser vi erfarit de senaste
trettio aren ser inte arbetsmarkna-
den likadan ut | de europeiska lan-
derna som den gjorde i borjan av
1990-talet. Olika kulturer mots och
rolllen som ledare blir alltmer kom-
plex.
Globalisering och internationalise-
ring medfor ocksa krav pa utbvande
coacher, som att integrera tvarkul-
turell medvetenhet | sin verksamhet.
JONATHAN PASSMORE beskriver
har hur,
En svensk Oversattning av hans
artikel kan du l8sa pa s 72.
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» THE CULTURAL DIFFERENCES between individuals
increases the complexity of the leadership role. ...

It is therefore important for both executive coaches and
nternal coach practitioners to formulate a cross-cultural
model as a part of their coaching framework. «

ITH THE DEVELOPMENTS

of mobile communication
and transportation, there
are increasing movements
and exchange between people and bu-
sinesses around the globe. The world
is shrinking. Migration is increasing.
For anyone in business, be it coaching
or any job, we need to interact with
others who are different to us. For
example, there has been an increased
influx of people from Eastern Europe
into many parts of the EU including
Sweden, Germany and the UK. the
United Kingdom. More recently the
troubles of North Africa has seen a
different wave of migrants arriving,
fleeing conflict and in search of new
opportunities. As a result of these mo-
vements of people between continents
and countries, Europe’s workforce
looks very different now than it did in
1989.

I N RESPONSE TO THESE CHANGES, orga-

nizations have been forced to change.

It is increasingly important for today’s
business managers, both senior executi-
ves in global companies, as well as ope-
rational managers in food and entertain-
ment, or retail, to raise their awareness
of cultural competence and work with
diversity teams.

Text: Dr Jonathan Passmore

HE CULTURAL DIFFERENCES

between individuals, increases

the complexity of the leadership

role. To unpack such complex-
ity, it is therefore important for both
executive coaches and internal coach
practitioners to formulate a cross-cul-
tural model as part of their coaching
framework. Traditional coaching and
training models are no longer effective
if they do not consider diversity as a
theme. Thus, there is a growing requi-
rement for coaches in an international
arena to integrate cross-cultural awa-
reness into their practice.

NUMBER OF WRITERS have high-
Alighted the importance if organiza-

tions want teams and their organi-
zations to continue to succeed.

"By integrating the cultural dimension,
coaching will unleash more human poten-
tial to achieve meaningful objectives’ and
thus enriched with coaching, intercultural
professionals will be better equipped to
fulfill their commitment to extend people’s
world views, bridge cultural gaps, and en-
able successful work across cultures"
(Rosinski, 2003).

)
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is a significant force in our un-

derstanding of developing a
cross-cultural perspective in coaching.
This work, builds on the thinking and
research of other practitioners over the
past three decades, particularly Hall
(1976), Hofstede (1980, 1991), Trom-
penaars (1993) and Trompenaars and
Hampden-Turner (1997). Others have
explored these issues from within the
bounds of one-to-one relationships,
such as supervision and counselling
(Sue and Sue, 1990; Ryde, 2000).

THERE IS A DANGER that the use of a

R OSINSKI’S WORK (2003 and 2006)

simplistic model may lead to coaches

making stereotypical assumptions,
which might not be accurate when wor-
king with clients from varying cultures,
for example a Nigerian doctor and a So-
mali health-care worker. Both may be
from Africa, but while one is Christian,
the other may have grown up in a Muslim
culture. One may have benefited from a
privileged family and educational oppor-
tunities, the other may have had fewer
economic and educational opportuni-
ties. Africans can be very different. This
is true within countries as well as within
continents, as cultures can vary between
West and East, North and South, as well as
across tribal, caste and class groups.

REFERENCES:

Hall, E T (1976) Beyond Culture, Anchor Press,
Garden City, NY

Hofstede, G H (1980) Culture’s Consequences -
International Differences in Work-Related Values,
Sage, Beverly Hills

Law, H C, Ireland, S and Hussain, Z (2007)
Psychology of Coaching, Mentoring ¢ Learning,
Wiley, Chichester
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0, AT A PRACTICAL LEVEL HOW
CAN COACHES MANAGE THIS
WHEN WORKING WITH LEADERS?

OSINSKI (1999) PROPOSED THE
FOLLOWING STEPS to deal with
cultural differences:

1. Recognize and accept differences

— acknowledge, appreciate and under-
stand that acceptance does not mean
agreement or surrender.

2. Adapt to differences - move outside
one’s comfort zone, empathize (tempo-
rary shift in perspective) and under-
stand that adaptation does not mean
adoption or assimilation.

3. Integrate differences - hold dif-
ferent frames of reference in mind,
analyse and evaluate situations from
various cultural perspectives, and
remain grounded in reality; it is essen-
tial to avoid becoming dazzled by too
many possibilities.

4. Leverage differences — make the
most of differences, strive for synergy,
proactively look for gems in different
cultures, and achieve unity through
diversity.

Passmore, ] (2006). Integrated Coaching.

In J. Passmore Excellence in Coaching: The Industry
Guide. London: Kogan Page.

Rosinski, P (1999) Coaching Across Cultures,
Nicholas Brealey, London

Rosinski, P (2003) Coaching Across Cultures,

2nd ed, Nicholas Brealey, London

Rosinski, P (2006) Cross cultural coaching, in
Excellence in Coaching, ed ] Passmore, pp 153-69,
Kogan Page, London
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I N AN ALTERNATIVE MODEL Law, Ireland and Hussain (2007) proposed

a UNIVERSAL INTEGRATED FRAMEWORK (UIF).
The UIF embeds the following aspects:

e Continuous professional development (CPD) including learning
and supervision.
e Appreciation of a cultural environment.
e Coach/coachee fluidity/integrative continuum.
e (Cross-cultural Emotional Intelligence.
e Communication methods and feedback mechanisms.

TABLE: DIMENSIONS OF UIF PRAGMATIC MODEL

(Law, Ireland and Hussain, 2007)

COMPETENCE Personal Social Cultural Professional

AWARENESS Self-awareness Empathy Enlightenment  Reflective practice

MANAGEMENT | Self-management  Social skills Champion  Continued professional
development

UCH MODELS HOWEVER DO NOT NEED TO STAND ALONE. Coaches

can incorporate cultural, gender and ethnicity into their recog-

nition of he wider systemic forces which exist in their organisa-
tions. Such forces recognise the changing nature of gender relations-
hips as a result of #Metoo, of the nature of organisational culture as
well as regulatory and legislative forces.

THESE CAN ALSO BE COMBINED with the multiple models which

coaches today use, to enable coaches to work in a holistic way with
clients, flexing and adapting their appoach to work with both the
diversity of presenting problems and the divesity of individuals which
the modern organisation environment presents (Passmore, 2006).

Ryde, J (2000) S isi diffe 5 . 7.
yde, ] (. ) Superiing eeess Cliienee Trompenaars, F (1993) Riding the Waves of Culture,

International Journal of Psychotherapy, 5(1), )

pp 37-48 Nicholas Breadley, London

Schwartz, S H (1994) Beyond Individualism/Collec- T1jo¥npenaars, HandHampdenlurner, C (1997)
tivism - New Dimensions of Values, in Riding the Waves of Culture: Understanding

Individualism and Collectivism: Theory Application ;\?ltﬁri’l dligvers(z;ltly ianuséness, czehe
and Methods, ed U Kim et al, pp 85-119, Sage, New- teholas breadiey, London
bury Park, CA

Sue, D W and Sue, D (1990) Counselling the cultural —
difference, Wiley, New York
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ATT COACHA

(o)
MAN G FAL D (svensk dversattning av dr Jonathan Passmores artikel Coaching Diversity)

Med utvecklingen av mobila kommu-
nikationsmedel och transportsystem
okar ocksa rorligheten och utbytet mellan
manniskor och foretag globalt sett. Virlden
krymper. Migrationen okar. Alla i foretags-
varlden, inom coaching savél som alla andra
omraden, maste interagera med andra som
ar for dem annorlunda. Ett exempel ar den
okade tillstromningen av manniskor frdn
Osteuropa till manga delar av EU, inklusi-
ve Sverige, Tyskland och Storbritannien. Pa
senare tid har problemen i Nordafrika gjort
att en annan vag av migranter anldnder,
manniskor som flyr frdn konflikter i sina
hemlédnder i sokandet efter nya majligheter.
Som en foljd av dessa rorelser av manniskor
mellan kontinenter och ldnder ser arbets-
kraften i de europeiska landerna mycket
annorlunda ut idag an for trettio ar sedan,
1989.

Som svar pa dessa fordndringar har orga-
nisationer tvingats att férdndras. Det ar
allt viktigare for foretagsledare, bade ledande
befattningshavare i globala foretag savil som
operativa chefer inom livsmedel-, restau-
rang- och underhallningsbranschen liksom
inom detaljhandeln, att 6ka sin medveten-
het om kulturell kompetens och arbeta med
mangfaldsteam.

e kulturella skillnaderna mellan indivi-

der okar komplexiteten i ledarrollen. For
att kunna reda ut denna komplexitet dr det
darfor viktigt for bdde exekutiva som interna
coacher att formulera en tvirkulturell modell
som en del av sin arbetsstruktur. Traditionel-
la coaching- och utbildningsmodeller &r inte
lingre effektiva om de inte tar upp méngfald
som ett tema. Det finns alltsa ett 6kat krav
hos coacher pa en internationell arena att
integrera tvarkulturell medvetenhet i sin
yrkesutévning.

tt antal forfattare ha betonat vikten av det-
ta for att organisationer och deras team
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ska kunna fortsitta med en framgangsrik
verksambhet.

"Genom att integrera den kulturella dimen-
sionen kommer coaching att frigéra mer
potential for att uppna meningsfulla mal"
och salunda "berikad med coaching, blir de
interkulturellt yrkesverksamma biittre utrus-
tade for att uppfylla sitt dtagande att vidga
mdnniskors virldsuppfattning, 6verbrygga
kulturella klyftor och mdojliggora framgangs-
rikt arbete over kulturgrinserna” (Rosinski,
2003).

osinskis arbete (2003 och 2006) ar

betydelsefullt for var forstaelse for att
kunna utveckla ett tvarkulturellt perspektiv
inom coaching. Det bygger pa andra fors-
kares och tankares arbete under de senaste
tre decennierna, sarskilt Hall (1976), Hof-
stede (1980, 1991), Trompenaars (1993)
och Trompenaars och Hampden-Turners
(1997). Andra har dven undersokt detta till
exempel inom supervison och radgivning
(Sue and Sue, 1990; Ryde, 2000).

Det finns en fara i att anvanda en for-
enklad modell. Den kan leda till att
coacher gor stereotypa och slentrianmas-
siga antaganden vilka kan bli missvisande
ndr man arbetar med klienter fran olika
kulturer, som till exempel en nigeriansk
lakare och en somalisk sjukvardare. Bdda
kommer fran Afrika, men medan den ena
ar kristen kan den andra ha vuxit upp i en
muslimsk kultur. En av dem kan ocksé ha
kommit fran en ekonomisk privilegierad
familj som gett henne eller honom goda
utbildningsmojligheter, medan den an-
dra fran en familj med sdémre ekonomiska
och utbildningsmissiga mojligheter. Detta
overensstimmer med verkligheten inom
savdl lander som kontinenter, eftersom
kulturer varierar mellan vést och 6st, nord
och syd samt vad giller klan-, slakt-, kast-
och klasstillhorighet.
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HUR KAN DA COACHER HANTERA DETTA PA
EN PRAKTISK NIVA NAR DE ARBETAR MED
LEDARE?

Rosinski (1999) foreslog foljande steg for Ien alternativ modell foreslog Law, Ireland
att hantera kulturella skillnader: och Hussain (2007) ett universellt inte-
grerat ramverk - UNIVERSAL INTEGRATED

FRAMEWORK - UIF. UIF inbegriper f6ljande
aspekter:

¢ Kontinuerlig yrkesutveckling / fortbild-
ning - Continuous Professional Deve-
lopment, CPD - inklusive larande och

1. Identifiering och acceptans av olikheter -
erkann, tillstd, uppskatta och inse att accep-
tans inte innebér enighet eller underkastelse.

2. Anpassning till olikheter - att g& utanfor
sin bekvamlighetszon, att kinna empati
(som ett temporart perspektivskifte), att for-

sta att anpassning inte innebar godkédnnande supervision.

eller assimilering. ¢ Forstaelse for och uppskattning av vad
3. Integrering av skillnader - att halla olika en kulturmiljo ar.

referensramar i atanke, att analysera och ¢ Fluiditet mellan coach/klient - en inte-
utvirdera situationer fran olika kulturella grativ och sammanhangande kontinuitet.

perspektiv och forbli grundad i verkligheten

Sl . . .o e Tvarkulturell Emotionell Intelligens.
- viktigt dr att inte bldndas av alltfé6r manga o
mojligheter. e Kommunikationsmetoder och feed-

4. Utnyttja skillnaderna - dra nytta av skill- back-mekanismer.

naderna, striva efter synergier, leta aktivt ef-
ter "adelstenar” i olika kulturer for att uppna
enhet genom mangfald.

Se aven tabellen nedan.

Dimensioner i modellen UNIVERSAL INTEGRATED FRAMEWORK - UIF

(Law, Ireland och Hussain, 2007)

KOMPETENS Personlig Social Kulturell Professionell
MEDVETENHET | sjilvkiannedom Empati Forstaelse / Insikt  Reflektiv praktik
LEDNING Sjilvledarskap  Social formaga Maisterskap  Kontinuerlig fortbildning

odeller som dessa behover emellertid inte sta for sig sjalva. Coacher kan inlemma

kultur-, gender- och etnicitetsaspekter i de bredare systemiska krafter som existerar i or-
ganisationer. Sadana krafter identifierar den foranderliga naturen av gender-relationer som
#Metoo, av organisationskulturers natur likavil som reglerande och lagstiftande regelverk.

De kan ocksa kombineras med de manga modeller som coacher anvinder sig av idag for
att mojliggora ett holistisk arbetssdtt, genom att coachen anpassar sin approach for att
kunna arbeta bdde med mangfalden av presentationsproblem och mangfalden av individer
som den moderna organisationsmiljon idag inbegriper (Passmore, 2006).

Referenser: se féregande sidor
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Tips & Tricks

FOR PROFESSIONELL
UTVECKLING

o

NTROPOLOGER beskriver (forenk-
lat) kultur som gemensamma be-
teendemonster, varderingar och
normer som en grupp manniskor
delar.
Den dominerande kulturen, den som &r ma-
instream, anses vara den mest vanliga i
det samhalle man lever i.
Subkulturer skiljer sig pa olika satt fran
den dominerande kulturen som till exem-
pel olika ungdoms-, musik- och politiska
subkulturer.
Som individ har man sin egna livsstil men
dé oftast inom den dominerande kultu-
rens granser.
Pa nationsniva talas det ofta om den svens-
ka kulturen, den japanska, den ameri-
kanska kulturen osv. Vilket &r omdisku-
terat dd kulturer varierar inom ett land,
eller stat, och hela tiden ar stadda i for-
andring. Kulturella och politiska granser
stadmmer inte heller alltid dverens.
Pa regional niva talar man ocksd om kultu-
rer - som medelhavskultur, nordisk kul-
tur och vi kan vi tala om kulturskillna-
der olika regioner emellan fran Norrland
till Skane.
Pa lokal niva har vi till exempel forortskul-
turer, landsbygds- och storstadskulturer
bland manga andra.

ULTURMOTEN innebir alltsa inte
endast moten mellan personer
eller gruppen med olika etniska,
religitsa eller sprakliga bakgrun-
der, utan &ven moten dar den personliga
kulturella bakgrunden spelar roll.
Kulturbegreppet har betydelse for
individens identitet, grupptill-
hoérighet, formaga till anpassning
och kommunikation.-
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KOMPETENS

HUR SER DU PA:

Familjen?
Aktenskap?
Sammanboende?
Manligt/kvinnligt?
Barnuppfostran?

Alder? Respekt
for de dldre?

Ar den individuella
friheten viktigare
dn den familj, eller
grupp, du tillhor?

Eller dr det tvart om?

Vad betyder religio-
nen i vardagslivet?

Auktoriteter? Hierar-
kier? Jamlikhet?

Vad dr ett bra
dktenskap?

Status - hur visar
du din status?
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INTERKULTURELL

HUR SER DU PA:

Viinskap? Slikt?
Vad dr vackert?

Hur bor man kld
sig? Som kvinna?
Som man? Som
ung? Som gammal?

Ideal? Vilka
dr dina forebilder?

Husdjur?

Vad dr ett gott upp-
forande? Ett ddligt
uppforande?

Huvudansvaret for
familjen, vem har
det?

Vad dr arbete? Vad
dr fritid?

Hur tillbringar man
fritiden bdst?

Tid? Livet? Doden?

NTERKULTURELL KOMPETENS ar

formagan att forstd andra for att

kunna samverka med manniskor

oavsett fran vilken kultur de kom-
mer ifran eller vilken socio-ekonomisk
bakgrund de har. Har 4r nagra tips
pa hur du kan utveckla den:

e Gor en inventering av dig sjalv.

- Hur kan du koppla de varderingar
du har och de normer du lever efter
till din egen kultur? Din bakgrund?
Dina livserfarenheter?

Att bli medveten om sina egna kultu-
rella filter kan underlatta kontakten
med ménniskor med en kultur- och
erfarenhetsbakgrund annorlunda
an din egen..

¢ Bli medveten om dina (ev) fordomar.

- Vad tror du dig veta du om den per-
son du moter? Den kultur du tror
hon eller han representerar? Och
hur vet du att det du vet stammer?

e Tank ratt - ratt, inte ratt - fel.

- Att vi utgar fran oss sjalva ar na-
turligt och att vi tycker att det vi &r
vana vid ar det rétta. Men tadnk pa
att det gor ockséa personen du mo-
ter! Fran sitt perspektiv!

e Fraga - undvik missforstand!

- Det &r inte bara sprakférbistringar
som kan stalla till det for oss, utan
ocksé vara olika sitt att kommus-
nicera. Ar du inte saker pé att du
forstatt ratt - fraga igen.

e Ta kontakt och initiativ.

- Anstrang dig for att skapa en rela-
tion, visa att du vill veta mer och
forsdka forsta. Var flexibel.
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praglade av den kultur vi tillhor

ELISABETH BRAGE

Ledarskapskonsult - internationella relationer,
fil kand, coach

BBI - Better Business Communication International
bbicommunication.com/sv

Foto: tillhér Elisabeth Brage
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» MAN KAN VARA BRA SOM CHEF HAR
| SVERIGE, MEN DET BETYDER INTE
PER AUTOMATIK ATT MAN KOMMER

ATT BLI DET | EN FRAMMANDE MILJO. «

Det séger ELISABETH BRAGE, ledarskapskon-
sult och coach med innkining internationella
relationer inom svenska foretag.

Som konsult och coach arbetar hon bland
annat med att forberega svenska chefer som
reser ut pa kortare eller langre utlandsuppdrag
for att undernatta omstéaliningen som cheft i den
nya miljion i ett nytt land.

GROW magazine tréaffade Elisabeth for en
interviu vilken till stor del handlade om moten
over kulturgranserna.

\

Text: Lena Weesar
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»DET AR VIKTIGT
att forsta vem
jag sjalv ar

och vartor

I motet med en

annan kultur. «
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ORVANTNINGARNA
PA HUR EN BRA CHEF
BOR VARA skiljer sig
mellan olila kulturer

EDAN | SLUTET AV 1990-TALET
Shar antalet utlandsanstallda

| svenska storforetag stadigt
Okat och &r idag nara tre ganger fler
an i Sverige - 6ver 1,4 miljoner per-
soner arbetar inom svenska foretag
runt om i varlden. Med det foljer
hoga krav pa chefers och medarbe-
tares formaga att kunna fungera och
interagera i internationell miljo.

Utmaningama ar manga, inte bara
pa grund av geografisk distans och
kommunikation pa olika sprak, utan
ocksa genom kulturella olikheter.

ELISABETH BRAGE, ledarskaps-
konsult och coach med inriktning
pa internationella relationer, berattar
nhar om vad dessa kulturmoten kan
iINnnebara.
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ARINGSLIVET har blivit alltmer
globaliserat. Fram till slutet av
1990-talet hade svenska stor-
foretag med dotterbolag i ut-
landet fler anstéallda i Sverige an utom-
lands - idag ar det tvart om.

Har ar nagra siffror*: 2016 fanns det
over 3000 svenska koncerner med
dotterbolag i utlandet. Totalt hade de

2 miljoner anstallda. Av dessa arbetade
fler an 1,4 miljoner utanfér Sverige -
54 % i europeiska lander, en knapp
fjardedel i Nord- och Sydamerika och
cirka 18% i Asien. Flest anstallda hade
de svenska foretagen i USA, Kina och i
Tyskland och i stort ser det likadant ut
idag, 2019.

Att hoga krav stélls pa chefers och
medarbetares formaga att kunna
fungera och interagera i en internatio-
nell miljo sager sig sjalvt.

och coach, arbetar med internationella

relationer for svenska foretag dar med-
arbetare sands ut till dotterbolag i utlandet
och/eller medarbetare kommer till Sverige
for att arbeta inom moderkoncernen. Bland
annat forbereder hon svenska chefer som
ska resa ut pa utlandsuppdrag under en
kortare eller langre tid for att omstéllningen
som chef i den nya miljon i det nya landet
ska ga sa smidigt som mojligt.

E LISABETH BRAGE, ledarskapskonsult

Men behover man verkligen forbereda sig for
utlandstjdnst om man anses vara en bra chef?

* Kélla: Svenska koncerner med dotterbolag i utlandet
2016 - tillvéxtanalys.se - statistik utgiven 2018

AN KAN VARA BRA SOM CHEF hir i
) Sverige, men det betyder inte per au-

tomatik att man kommer att bli det
i en frimmande milj6. Aven om foretaget
har uttalade viarderingar med gemensamma
normer som ska gilla inom hela foretags-
koncernen, i Sverige som utomlands, s&
maste man vara beredd pa att forvant-
ningarna pa ens ledarskap kan se olika ut
beroende pa i vilket land, eller kultur, man
befinner sig i. Foretagskulturen firgas av
landets kultur.«

Att leda medarbetare som &r spridda runt
om i védrlden har alltsd sina utmaningar, inte
bara genom geografisk distans och sprak.
Det handlar alltsa ocksa om kulturella skill-
nader, betonar Elisabeth Brage.

hur en ledare, eller chef, bor vara. Det

finns inte nagon generell formel for ett
gott ledarskap. Hur ett bra ledarskap ser ut
maste ses mot bakgrund till de férvant-
ningar som stélls och den kulturella kontext
han eller hon ska verka i. Synen pd ledarskap
ar alltsa i stora delar kulturellt betingat. «

» D ET KAN TILL EXEMPEL vara synen pé

»0fta kan det handla om hierarkier och
avstandet till chefen. Att som ny chef kom-
ma och sdga "Hej, kalla mig Pelle, min dorr
star alltid 6ppen” och pa mdten fraga: "Vad
tycker ni?" for att sedan diskutera fram ett
konsensusbeslut kan upplevas som markligt
i lander med hierarkiska arbetsplatskulturer
och andra sociala koder dn de vi har i Sve-
rige, ddr man ocksa forvintar sig att chefen
ska bestdimma och dir man som anstdlld
aldrig gar i diskussion med en 6verordnad.
Vilket ligger ldngt ifran vara platta organisa-
tioner dar vi talar om transparens, medin-

flytande och dr hej och du med chefen.«

v

1/2019 GROW MAGAZINE / 79



GROW MAGAZINE -=- S TEMA: KULITURMOITEN

SATT INSE OCH ATT VAGA TALA OM kulturella skillnader,
varderingar och forvantningar, aven inom
fOretagsvarlden, ar viktigt for att vi ska kunna

FORETAGSKULTURER PRAGLAS alltsi av den
kultur och de sociala koder som géller i det
land man befinner sig i. Vilket ser olika ut.

bara i forvintningarna pa vad ett gott

ledarskap innebér. De finns i besluts-
fattandet, i sattet man kommunicerar och
informerar inom féretag, hur man uppmunt-
rar sina medarbetare till att prestera och hur
vi uttrycker oss sprakligt. Skillnaderna kan
visa sig i hur vi visar vér status - att en chef
skulle cykla till jobbet till exempel, dr otdnk-
bart i vissa lander medan det i andra inte alls
ar nagonting konstigt. Synen pa manligt och
kvinnligt skiljer sig liksom synen pa famil-
jen - for oss dar kdrnfamiljen var familj, inom
mdnga andra kulturer talar vi om the exten-
ded family.«

VI KAN SE KULTURELLA SKILLNADER inte

»Att inse och att vaga tala om kulturella skill-

nader, varderingar och férvintningar dven
inom foretagsvarlden &r viktigt for att vi ska
kunna forsta varandra. For vi ér alla priaglade
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forsta varandra. «

»VI AR ALLA préglade av
den kultur vi tillhor och de
gemensamma normer och

koder som dar galler. «

av den kultur vi tillhor, de gemensamma nor-
mer och koder som dér giller och som ut-
vecklats genom historien, de politiska system
vi lever i och religionen vi tillhor. Klimatet i
den del av vérlden vi lever i har ocksa bety-
delse for det sitt vi lever och spraket, hur vi
uttrycker oss, dr ocksa det kulturellt betingat
liksom hur vi tolkar det som sdgs.«

»Begrepp som oppenhet, delaktighet och re-
spekt tolkas utifran vér kulturella bakgrund,
den gemensamma virdegrunden. Det bety-
der alltsa olika saker eftersom alla kulturer
utgar fran sig sjilva - liksom vi sjilva ocksa
gor. Sa hur jag som chef, och person, uppfat-
tas har hemma kan vara véldigt annorlunda
fran hur jag uppfattas utanfor Sverige. «
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Foto: metamorworks

svenskar talar ofta med forbehall, vi arbeta utomlands borjar vi ofta med att
anviander girna ord som kanske, tror, prata om sjélvbilden med fragor som

UR VI UTTRYCKER 0SS ir intressant. Vi » AR JAG JOBBAR MED CHEFER som ska
»

forsoka, vill du och sa vidare. Vilket kan vara Vem dr jag som svensk? Vad har format mig?
forvirrande for dem med en kulturell bak- och det i forhallande till den kultur som hon,
grund dir man kommunicerar pa ett raka- eller han, ska verka och agera som chef i, just
re sitt. Vilket vi i var tur kan uppleva som for att gora personen medveten om glappet.
aggressivt och oempatiskt.« »Det ar allts viktigt att forsta vem jag sjilv
»Vli svenskar talar ocksé girna problem- ar och varfor i motet med en annan kultur
orienterat, vi diskuterar nackdelar och tar for att forstd att min egen kulturella bak-

upp dolda fel. Vilket kan uppfattas som att grund kan verka lika frimmande fér dem jag
vi har en mer negativ instéllning dn vad vi i moter som den kultur jag kommer till kan
sjilva verket har. Vi dr vildigt déliga pa att bli for mig.«

power-worda oss sjdlva, kanske pa grund av
att vi inte vill sticka ut.

En annan sak dr tysthet, vilket kan uppfattas 3 TI PS
som inkompetens medan det i andra kultu-
rer dr ndgonting positivt.«

for SJALVINSIKT vid KULTURMOTEN

ETT ORD ELISABETH BRAGE ANVANDER i BORJA MED DIG SJALV
sammanhanget dr "glapp"- glappet mellan Forsta vem du sjélv ar.

hur jag uppfattar mig sjalv och hur jag upp- ® TANK EFTER - Vad har paverkat dig?
fattas av andra och glappet kulturer emellan Vad har format dig?

vilket hon férklarar som négot naturligt. Vi ® TA REDA PA vem du ska mital
gor saker pa olika sitt och vi virderar saker

olika. Och det ér hdr, i det glapp som uppstar ©® VAR NYFIKEN!

vi bor rikta var uppmarksamhet i métet med
kulturer skilda fran var egen.
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COACHING sver KULTURGRANSER
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ROSS-CULTURAL COACHING

- interkultuell eller tvirkulturell

coaching har vixt fram i coaching-

sammanhang dar kulturella influ-

enser har identifierats som sdrskilt
relevanta for klientens personliga eller profes-
sionella utveckling och kan vara aktuellt pa
individ-, grupp- och/eller organisationsniva.
Bakomliggande orsaker dr ofta fusioner, joint
ventures eller forvarv av foretag, utlandsuppdrag
for anstdllda, mangkulturella team, internatio-
nella projekt, klienter med en annan kulturell
bakgrund dn sambhillet i stort etc.

NTERKULTURELL COACHING ir ett
Ift')rhéllningssétt snarare dn en metod ddr man

for in ytterligare en dimension i coachingen -
den kulturella. Utgangspunkten dr att vi alla har
formats av den kultur ddr vi har vara rotter, lik-
som den vi lever i, och att vara virderingar, be-
teendemonster och attityder till stor del bottnar
i denna. Vi ser och upplever omvirlden genom
kulturella "glaségon”, ett kulturellt raster som
vi oftast inte 4r medvetna om. En viktig uppgift
for coachen blir darfor att hjilpa klienten att bli
varse det potentiella inflytande kulturaspekten
kan ha i komplexa och foérdanderliga situationer
och miljoer som hon eller han stér infor eller
upplever.

( :OACHENS ROLL blir dérfér mer aktiv
som deltagare i relationen till klienten,
eftersom de fragor och valen kring sjélva

coachprocessen kommer att ha sin kulturella

pragel. Viktigt dr déarfor att coachen engagerar
sig i sina egna processer, dr uppmarksam pa sig
sjilv, sina antaganden och eventuella forutfatta-
de meningar och har god insikt i sin egen kultu-
rella bakgrund. Idealt dr ocksa att coachen har
kunskap om klientens och virdlandets kulturer,
personlig erfarenhet av kulturell anpassning och
ackulturation liksom fortrogenhet med tvarve-
tenskaplig interkulturell teori och forskning.

F ARAN nir man arbetar med kulturbe-

greppet dr att man omedvetet kan borja

klassificera och stereotypisera personer,
grupper, nationer eller samhallen, vilket bade ar
missvisande och kan leda till negativa resultat.
For coachen, men framfor allt for klienten. @

Referens: Geoffery Abbott, Cross-Cultural Coaching:
A Paradoxial Perspective (2010)

FRAMEWORK - CFO test

ET FINNS EN RAD méatinstrument for
att analysera olika kulturer, the
Coaching Orientation Framework
- CFO - ar ett, utvecklat av ledarskaps-
coachen PHILIPPE ROSINSKI, forfattare
till boéckerna Coaching Across Cultures
och Global Coaching.

THE COACHING ORIENTATION

FO &4r ett ramverk for att bedéma och
jamfora kulturer. Den innehéller en
rad kulturella dimensioner grupperade i
féljande sju kategorier och ar tdnkt som
ett utvecklingsverktyg for att 6verbryg-
ga kulturella skillnader och dra nytta av

kulturell mangfald:

« KANSLA AV MAKT OCH ANSVAR. - handlar
om synen pa kontroll, harmoni och
6dmjukhet.

« METODER ATT HANTERA TID - svag / rik-
lig, monokromisk / polykromisk samt
hur vi ser nutid - framtid - datid.

« DEFINITIONER AV IDENTITET OCH SYFTE.
Att vara / gbra - identifierar vi oss ge-
nom den vi ar eller det vi gor, &r vi in-
dividualistiska / kollektivistiska - gar
individen fore gruppen / familjen eller
vice versa.

« ORGANISATORISKA SYSTEM. Hur vi orga-
niserar oss - hierarkiskt / jamstallt, som
universalister / specialister, hur vi ser
pé stabilitet / forandring, &r vi konkur-
rerande / samarbetande.

« TERRITORIUM OCH GRANSDRAGNINGAR.
Skyddande / delande. Var och hur vi sat-
ter granser mot andra.

« KOMMUNIKATIONSMONSTER. Kommunice-
rar vi direkt / indirekt, formellt / infor-
mellt, affektivt / neutralt. HOg respekti-
ve 148 kontext.

« SATT ATT TANKA. Analytiskt / systema-
tiskt, deduktivt / induktivt.

Testet gors gratis hir: cofassessment.com
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DET HAR MED ATT COACHA KLIENTER med en annan
Kulturell bakgrund ar intressant. Egentligen ar det ju ingen
skillnad. Coaching ar en varidsvid metod som fungerar
likacant Overallt och dar med mer an 20 000 ICF-coacher
| alla véridsdelar arbetar utifran samma elva Kam-

kompetenser
LENA GUSTAFSSON y ¥
ICF PCC coach Afb@tssaﬁef ar
guldkanten.com
e 5 ordfrande | detsamma och
ena ar ordforandg c} -
Foret b hférbund
e e fungerar Overall
T - International Coach Federation

: Sweden.

84 / GROW MAGAZINE 1/2019



§ TEMA: KULTURMOTEN — GROW MAGAZINE

KULTURMOTEN
i COACHING

Text: Lena Gustafsson

ration: OpenClipart-Vectors

J\ NDA GOR DET SKILLNAD FOR MIG SOM COACH niir den jag
coachar och jag har olika kulturell bakgrund.

Jag marker hur det vassar mitt arbete runt 6verenskommel-
sen och de kirnkompetenser som handlar om att tillsam-

mans skapa coachingrelationen; ndrvaron och min forméga
att skapa tillit.

ET BLIR EXTRA TYDLIGT HUR SVART DET AR att verkligen

ga helt ren och utan egna forestdllningar in i ett samtal
ndr vara underliggande antaganden skiljer sig markant.
Att som coach inte ha en egen agenda far manga nyanser.

»

!
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ANGA AV 0SS COACHER arbetar med klienter med en annan
kulturell bakgrund.

Nysvenskar pa vdg in pa svensk arbetsmarknad, manniskor
med internationella karridrer i svenska foretag, internationella
uppdrag som coach, formerna dr manga - sjalv har jag formanen
att i olika uppdrag fa verka i dem alla. Det har starkt bidragit till
min utveckling som coach eftersom behovet 6kar av att verkligen
finslipa min formaga att inte ha egna tankar om ritt och fel, moj-

ligt och omojligt och hur saker egentligen dr.

att mitt satt att se pd hur varlden och sambhallet ar beskaffat dr

I GODA INTERKULTURELLA MOTEN blir bland det forsta man lir sig

verkligen inte det enda. Den insikten vacker hos médnniskor van-
ligen tva reaktioner; nyfikenhet och en kdnsla av svindel.

EN KANSLA AV SVINDEL dirfor att

vara hjarnor ar de stendldersska-

pelser de dr. De dr programme-
rade att soka samband, férenkla och
halla oss sikra genom att uppfatta
det avvikande som hot. Det blir da
svindlande nir de monster hjarnan
skapat kring min vardag inte héller
och det dr en traningssak att inte i
den svindeln ocksa bli radd och vilja
sla ifran sig.

YFIKENHET dérfor att véra sten-
N aldershjarnor ocksa har den

inbyggda formagan att ifraga-
sdtta sina monster och ligga till nytt.
Som barn ar vi extremt 6ppna for
omvérlden, det behdvs for att vi pa
sd forhdllandevis kort tid ska kun-
na ta in s& mycket information och
socialisering som en barndom 4r.
Att behdlla sa mycket som mojligt
av den oppenheten dr en utmaning
som vuxen da uppgiften skiftar Gver
till att uppréatthalla stabilitet men
lyckas vi ar det starkt gynnande
bade i karridr och privatliv.
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»| GODA INTER-
KULTURELLA
MOTEN blir bland
det forsta man lar
Sig att mitt satt att
se pa hur varlden
och samhallet ar
beskaffat ar verkli-
gen inte det enaa.

Den insikten vacker
NOS Manniskor
vanligen tva reak-

tioner: nyfikenhet
och en kansla av
svinael. «
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»ORD OCH BEGREFP betyder

mastra coaching fullt ut dr att

kunna hantera oss sjalva, vara
egna behov, kédnslor och reaktioner.
I var traning som coacher ingdr att
trdna var narvaro med klienten utan
att lata oss sjalva komma i vigen. Att
arbeta med klienter frén olika kultu-
rer fordjupar den traningen. Jag mas-
te i varje ogonblick vara 6ppen for att
justera mitt satt att tinka och vara
narvarande i klientens tankevarld.

0 RD OCH BEGREPP betyder inte

EN NYCKELKOMPONENT i att be-

sjalvklart detsamma. Vad dr en
karridr? Vad betyder det att vara
pappa? Vad dr gott samarbete mellan
chef och understélld?
Vara forestiallningar om de begrepp
vi anvander dr praglade av den kul-
turella kontext vi byggt upp dem i.

ULTURMOTEN | COACHING upp-
Km'eirksammar mig som coach

pa hur latt det dr att bara pa en
egen agenda dir jag inte utforskar
tillrackligt for att pa djupet veta vad
min klient menar nédr hen anviander
orden som ldter sa lika. Malsatt-
ningen att bli en béttre ledare séger
egentligen ingenting om vad vi ska
uppnd med coachingen om jag inte
tillrackligt utforskat vad en bra led-
are ar for den har klienten, vad ”"batt-
re” betyder i forhallande till nu, vad
det innebdr for personen jag coachar
och sa vidare.

inte sjialvklart detsamma.
\Vad ar en karriar?

\vad betyder det att
vara pappa’?’

\ad ar ett gott
samarbete mellan
chef och understalld?

och vi anvinder alltid utforsk-

andet som ett sitt for klienten
att bli klarare over sin egen malsatt-
ning och vad det pa riktigt handlar
om. Men det dr litt att omedvetet
slira lite, ta genvégar, stanna for
tidigt, landa i en gemensam Gverens-
kommelse utan att ha sett hela bild-
en “vi vet ju vad vi menar”.

ICOACHING DAR KLIENTEN HAR

VI COACHER VET det egentligen

SAMMA KULTURELLA BAKGRUND

kan fragor bli kraftfulla dven nar
de egentligen kommer mer ur min
erfarenhet dn klientens eftersom
dessa bada bottnar dnda liknar var-
andra ganska val.

LA KONTEXTER far j jag som coach

rakare aterkoppling pa hur jag gor
jobbet. Hdller jag mig med en egen
uppfattning kommer den troligen
inte att vara liknande den min klient
lever i och diskrepansen kommer i
regel upp som forvirring och min-

dre kraftfulla fragor.

ICOACHING MED SKILDA KULTUREL-

>
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»FOR ATT GORA ETT BRA JOBB SOM COACH
I kulturmoten blir tilliten och overenskommelsen

som coach i kulturméten blir

tilliten och 6verenskommelsen
viktiga grundstenar dér tilliten for
mig kommer forst. Genom att gé in
med Sppenhet och tilltro i samar-
betet och visa respekt for klienten
och dennes sitt att forsta varlden
laggs grunden till en fortroende-
full relation. I den kan vi i fordjupa
vart gemensamma utforskande och
coachingen kan pa riktigt bli den
tankeutmanande process den ska
vara for klienten.

FﬁR ATT GORA ETT BRA JOBB

FRAN EN MER HIERARKISK

KULTUR vilket ofta priaglar mul-
tinationella organisationer kan det
exempelvis vara ovant att fora sam-
tal pa det sdtt vi gor i coaching.
For mig som kommer fran platta
organisationer och en agil smafore-
tagarvarld kan det ibland vara svart
att notera nar hierarkivanorna slar
till och klienten blir artig istallet for
uppriktig. Uppriktigheten och den
direkta kommunikationen dr sjdlv-
klar for mig men kan betyda nagot
annat for min klient.
Genom att ha grundlagt en stabil
tillit blir det enklare for klienten att
agera i en ny samtalsform och for
mig som coach att lyfta in och speg-
la det jag uppfattar utan att det blir
nagot annat dn just en spegling som
ger perspektiv, inte ses som de rétta
svaren.

FﬁRoEN KLIENT SOM KOMMER
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Viktiga grundstenar. «

DJUPET respekterar oss och ér

oppen och intresserad utan att
doma dr en vdlgorande upplevelse
for alla.
For en nysvensk som dgnar all sin
vakna tid at att hitta formerna for
ett nytt liv i ett nytt sammanhang
och utan de nitverk hen hade byggt
i sitt gamla liv blir det kraftfullt att
aterigen bli sedd som kompetent
och full av resurser, inte ndgon som
behover hjélp. I det motet kan arli-
ga och uppriktiga samtal féras som
ger kraft att hitta nycklarna att bade
komma in i ett nytt sammanhang
och behalla sjalvbilden av vem jag
ar.

TILLITEN OCH MIN OPPENHET

ATT KANNA ATT NAGON PA

FOR OLIKA SATT ATT FORSTA

OCH GORA blir fundamentet och
pd det kan klienten och jag tillsam-
mans noggrant utforma var dverens-
kommelse om vad var coachrelation
ska vara och de mal klienten vill na.
Mitt arbete i kulturméten i coaching
ger mig gott om tillfalle att trana
min ndrvaro, min tydlighet i 6ve-
renskommelsen och min formaga att
bygga tillit mellan mig och den jag

coachar.

i all coaching.

TRi-'\NING JAG HAR GOD NYTTA av
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IPS!

FOR GODA
KULTURMOTEN:

BEJAKA nyfikenheten.
AR OPPEN fér att i varje stund

justera din for-forstaelse, det finns
manga satt att tanka.

KAPA DIG TRYGGHET i dina egna

varderingar utan att l1asa dig vid dem.

VAR TYDLIG.

KEM IHAG: Om ndgot verkar vildigt

onstigt ar det bara ett tecken pa att
hér finns ndgot du dnnu inte forstatt.
Utforska istallet for att doma.

llustrationer: OpenClipart-Vectors

>
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LENA GUSTAFSSON rekommenderar dig

— som ICF-coach att reflektera en stund dver

de 11 karnkompetenserna vid interkulturella moten:

ICF, International Coach Federation

ICFs 11 KARNKOMPETENSER

A. ETABLERA GRUNDEN

1. Folja etiska riktlinjer och professionell standard
2. Etablera coachingoverenskommelsen

B. SKAPA DEN OMSESIDIGA RELATIONEN

3. Skapa tillit och narhet till klienten
4. Coachingnarvaro

C. KOMMUNICERA EFFEKTIVT

5. Aktivt lyssnande
6. Kraftfulla fragor
7. Direkt kommunikation

D. UNDERLATTA LARANDE OCH RESULTAT

8. Skapa medvetenhet
9. Utforma handlingar
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ar ICF SVERIGES PODD som ger
rost at professionell coaching och ICF.

CARIN HANSDOTTER BLADH och
JOHANNA NILSSON poddar med

ICFs elva karnkompetenser och etiska
riktlinjer som gnistrande ledstjarnor.

PODDEN AR PA RIKTIGT. Personlig, transparent
och med er lyssnares input som utgangspunkt.
Reflekterande samtal, livecoaching som beror

och spannande gaster som delar sin kunskap,

ger narvaro och nya perspektiv.

VAD VILL DU ATT PODDEN SKA TA UPP?

MEJLA dina idéer till podd@icfsverige.se.
Carin och Johanna laser och svarar.

HJARTLIGT VALKOMNA ATT LYSSNA!

icfcoachpodden.podbean.com --- icfsverige.se

Omslag till Coachpodden: Vox Orange - Stockholm
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ARBETSPLATSEN

- en fantastisk arena for sprak-
och kommunikationsutveckling

KARIN MATTSSON, coach,

verksamhetsutvecklare inom sprak & kommunikationsutveckling
One&All - oneandall.se
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KULTURMOTEN PA ARBETSPLATSEN &r langt ifran ovanligt
idag och da &r spraket viktigt for att kunna kommunicera
effektivt, utan missférstand, och naturligtvis ocksa for att
(kunna) utféra arbetsuppgifterna och trivas pa jobbet.

KARIN MATTSSON, verksamhetsutvecklare i sprak &
kommunikation och ocksa coach, arbetar just med
sddana fragor - sprakutveckling pa arbetsplatserna.

Har berattar hon hur - och varfor!

ET SAGS ATT SPRAKET

ar nyckeln till jobb - men
vad ar dd nyckeln spraket?

A, MANGA MANNISKOR FRAN

ANDRA LANDER har skaffat sig
ett fungerande sprik pa jobbet, men
att det fungerar effektivt av sig sjdlvt
ar langt ifran sant. For att spraket ska
utvecklas krivs bland annat arbets-
uppgifter dir kommunikationen ar
lagom utmanande, medvetna chefer
och kollegor och helst ett strategiskt
arbete med arbetsplatsens inkludering
och kommunikation.

» EN PERSON som befinner sig pa
en lagre sprakniva kan inte sjélv driva
ett samtal och blir dérfér beroende av
omgivningens valvilia och initiativ. «

Text: Karin Mattsson

ORSKAREN KARIN SANDWALL
har i sin doktorsavhandling Att
hantera praktiken visat att personer pd
sprakpraktik ofta pratar valdigt lite.
For mdnga praktikanter kan det réra
sig om ett fatal minuter under en hel
arbetsdag, vilket medfor att den for-

viantade sprdkutvecklingen uteblir.

En person som befinner sig pa en
lagre sprakniva kan inte sjalv driva
ett samtal och blir ddrfér beroende av
omgivningens vilvilja och initiativ.
Det giller att engagera alla pd en ar-
betsplats att bidra!

ARJE MINUT som man sjdlv

samtalar med en person som vill
utveckla sitt sprak, har man chansen
att gora en insats for den personens
sprakutveckling och pa sikt dven for
arbetsplatsens utveckling, eftersom
fungerande kommunikation dr sa oer-
hort centralt.

—
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» ATT SATSA PA SPRAK OCH KOMMUNIKATION pa arbetsplatser
medfér sa manga positiva effekter for individen, for arbetsplatsen

ROTS ATT VI VETAT I MANGA

AR att minniskorna runt omkring
den som lér sig spraket dr sa viktiga
for hur bade inkluderande kommu-
nikation och sprakutveckling ska ta
form, har allt ansvar och all kompe-
tensutveckling satsats pa de som ska
lara sig, inte pa arbetsplatser ddr man
redan styr upp, leder och organiserar
bade personal och larande.
Det dr dags att dndra pa det!

KOMMUNIKATIONEN i fler-
sprakig miljo kan vi se flera ut-
tryckssitt, format av olika kulturella

monster och affarskulturer.

E VANLIGASTE FRAGORNA

jag far fran personer med ur-
sprung i andra ldnder som befinner
sig pa svenska arbetsplatser ar fra-
gor som pa olika sétt dr kopplade till
ledarskap, chefers och medarbetares
roller.
Ledarskapet styr kommunikations-
monster; hur mycket man fragar, hur
man bidrar med nya idéer, om man tar
initiativ kontra vintar pa order etc.

NDRA FRAGOR, som jag ofta
tar, handlar om tydlighet och
huruvida man sédger exakt vad man
menar eller om det finns utrymme for
tolkningar.
”Jag funderar pa om du har de senaste
forsiljningssiffrorna”, ”Kan du skicka
de senaste forsdljningssiffrorna till
mig” eller ”Du ska skicka de senaste
forsdljningssiffrorna till mig” kan fak-
tiskt betyda samma sak beroende pa
kontexten och affdrskulturen.
Vi behover bjuda in till diskussion
kring amnen som ror sprak, kommuni-
kation och kultur.
94 / GROW MAGAZINE 1/2019

och for samhéllet i stort! «

EDARBETARE Som utvecklar

sitt sprak behover arbetsupp-
gifter som kraver kommunikation.
Och om alla inser hur viktiga de ar
for andras utveckling, hur de kan vara
en del av kollegors och praktikanters
sprakplan och hur de kan ge stéd och
utmaning i kommunikationen, ja, da
ar mycket vunnet!

TT LARA SIG ETT SPRAK en-
bart genom studier kan jamforas
med att ldra sig kora bil genom att
lasa korkortsboken, utan att ge sig ut
i trafiken. For att fd ett fungerande
sprak for arbetslivet beh6ver man vara
aktiv i ett arbetsliv dar forutsattning-
arna finns. Den informella traningen i
olika situationer i vardagen med olika
manniskor gar inte att hoppa over.
Pa en arbetsplats kan man leda detta
larande sa att det blir effektivt!

PRAK- OCH KOMMUNIKA-

TIONSUTVECKLANDE AR-
BETSPLATSER behovs ocksa for den
som redan dr anstdlld och som klarar
kommunikationen pa jobbet, men
som anda vill ga vidare i sin karriar
och i spraket.
En person som borjat ldra sig ett nytt
sprak i vuxen alder ér oftast i behov
av att fortsitta sin sprakresa under
hela sin anstéllning och da blir arbets-
givare som kan erbjuda forutséttning-
ar for sprakutveckling pa arbetsplat-
sen extra attraktiva. Ndr arbetsgivare
vet hur man kan stimulera sprakut-
veckling och ge forutsiattningar 6kar
ocksd modet att anstdlla de personer
som dnnu inte natt 6énskvirda nivaer
i sprdket. Man vet ju hur man gor och
da dr det inget att vara tveksam infor.




§ TEMA: KULTURMOTEN — GROW MAGAZINE

RBETSPLATSEN ir ar en fantastisk arena,
som gjord for att leda sprak- och
kommunikationsutveckling.

Att satsa pa sprak och kommunikation

pa arbetsplatser medfor sa manga
positiva effekter for individen,
for arbetsplatser och for
samhillet i stort att vi inte

alls kan vinta lingre! @

ARBETSPLATSEN

- dar alla bidrar till
sprak- och
kommunikationsutveckling.

NE&ALL ger utbildningar Coaching | VANDER 0SS | FORSTA HAND till arbetsgivare
’ som har problem med kompetensforsorj-

och processtod for att arbets- ningen. Inom till exempel vard- och omsorg,

p_!a_’gser _Ska komma igéng med ett |T och i byggbranschen finns ett stort behov av
forandrings- och utvecklingsar- spréakutveckling, bade fér redan anstéllda och

bete, dar man ser till att sprakutveck- fér de personer som man behéver r<3krytera [

ling blir en del av vardagslarandet. P& framtiden. Det gérs en hel del ute pa arbets-

sadana arbetsplatser kan manniskor platserna, men vi ser ocksa att det behovs en
d d d 20 ut e kompetenshdjning inom andraspraksutveckling

me o Elelre! nfelelslriniell BINMEENE 1o och vi vill géra den kunskapen tillganglig.

sprak som de behdéver for att jobba fullt ) ) _

ut, anvanda sina talanger och komma OR 0SS AR DET VIKTIGT att hjalpa varje

till sin ratt, bli rérliga pa arbetsmarkna- arbetsplats utifran deras behov, forutsatt-

den och & chansen till en Karriar ningar och dnskemal. Precis som i individuell
' L2l coaching undersoker vi utgangslaget, ser till

OnegAll satsar pa hela arbetsplatser, pa G200 LS 00 98100 S SR I
Chefer’ med.arb(.atare och pa de So.m vill gemensamt bidrar ’Eill den sprak- och kommu-
bli konlmun'kat'or!_s’haondl_?dare - 'nte_ nikationsutveckling de vill ha. Utbildningarna
bara pa den som ar pa vag att lara sig  ger vi parallelit med denna process och dar
spraket, som hittills varit den vanligas- har vi chansen att sprida kunskaper, metoder

te, traditionella I6sningen. och verktyg.
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D-coacuen reflekterar
over

ORGANISATIONSKULTURER

Text: Anna Eriksson

KULTUR AR ETT VITT BEGREPP

Fran stora skillnader mellan olika Kulturer i vérlden

till skilda samtalskulturer familier emellan. Motet — att
forsta varandra kan kdnnas odverstigligt stort dven
med den som finns néara geografiskt.

Aven organisationer har olika kulturer

FREDERIC LALOUX har I ett stort projekt lyft fram
olika organisationskulturer som ar bra for 0oss alla
att kanna till,
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SRy

llustration: elaborah

AR DU HORT TALAS OM begrep-
pet TEAL-organisationer?

Det dr den nya tidens orga-
nisationer med sjdlvstyrande

mindre team (10-12 personer) som &r FUNDERA EN STUND pé den or-

varderings- och visionsstyrda. Ingen ganisation du sjilv befinner dig i.
har titeln chef med 6vergripande an-
svar och beslutsmandat. Hur skulle du beskriva er foretagskul-

I en TEAL-organisation far alla ta tur? Vad dr det som driver dig/er?
egna beslut och ansvar kring férand-

ringar som de tror kan utveckla fore-
taget. Enda kravet dr att alla berorda
(samt experter i fragan) har fatt ut-
trycka sin asikt forst. Det dr alltsa inte

Ar det ett modernt och globalt stor-
foretag du befinner dig i? Dar fragan
ar hur din prestation och effektivitet
ska kunna oka, som om du vore en

konsensus som giller. maskin?

Forskning och vetenskaplighet beto-
Denna organisation ar mer som ett nas. Sjalvklart ar ni ISO-standardise-
levande visen i standig fordndring. rade, som ett perfekt urverk. Malet ar
Utbildning ges i relations- och kultur-  att lyckas och nd framgéng.
kompetens. Och teamen har ofta till- Mitstickan dr pengar och med dem
gang till en extern coach. materialism. >
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»HUR SKULLE DU beskriva er foretagskultur?

\ad ar det som driver dig / er?«

NISATIONSFORM kan liknas vid

armeén. Stora institutioner, garna
i monopolstéllning, med tdlamod och
langsiktighet att bygga pyramider, ki-
nesiska muren och andra storverk.
Hierarki och kontroll.

E LLER KANNER DU att du mer be-

E N LITE MER TRADITIONELL ORGA-

finner dig i en arbetsmiljo dér ni

relaterar till varandra som en stor
tamilj? Dér alla dr lika vdrda och har-
moniska relationer viktigast av allt.
Har tas inga beslut forrdan konsensus
rader.
Flygbolaget Virgin ir till exempel ett
sadant foretag.

LLER KANSKE ETT STARTUP-
E BOLAG med stora visioner och
tillit till att kraften i det goda ni
vill astadkomma for helheten kommer
att ge onskat resultat?

Kalla:

FREDERIC LALOUX, Reinventing Organzations (finns pa
svenska med samma titel) om vad som kdnnetecknar den nya
tidens TEAL-organisationer.

Laloux beskriver &ven hur organisationsformer/-kulturer har
utvecklats 6ver tid. Han har gett de olika organisationstyperna
varsin farg — fran den roda vargflocken till fargen teal (bla-
gron).

I boken ges ett tiotal olika exempel pa TEAL-organisationer
(med minst 100 anstéllda) i olika branscher och varldsdelar.
Pa svenska gavs Reinventing Organizations ut 2017 pa Libers
forlag.
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OR MIG VAR DET HAR NY OCH
FVIKTIG KUNSKAP och érligt talat

sa fick jag ta mig en funderare
pa huruvida min egen coaching-
stil bidrog just till maskin/effektivi-
tetskulturen. I coachingen sd hjdlper
vi klienten att sdtta upp mal. Effekti-
vitet, ROI, prestation dr ocksa ganska
vanliga begrepp. Virdet av insatsen
ska lyftas fram.

VAR VASTERLANDSKA KULTUR finns
I mycket av detta tank. Stindiga for-

dndringar och forbéttringar - allt
snabbare och snabbare. Manga dr
stressade och tar timeout. I denna
paus som fler och fler 4r med om ges
vi ocksa tid att pa nytt fundera 6ver
vad som dr viktigt i vart eget liv.

Vad virderar jag hogt?
Hur vill jag leva mitt liv pa riktigt?

Vi hittar nya vidnner, nya organisa-
tioner som mer passar vart satt att se
pa vérlden. Dar vi forenas av nagot
mycket mer och stérre dn pengar och
trygghet. Viktiga fragor att ta stall-
ning till &ven som coach.

ET HAR TYCKER JAG AR VALDIGT
D SPANNANDE ATT FUNDERA PA

och sa klart ocksé att bidra med
en 0kad medvetenhet om. For precis
som individen alltid kan utvecklas
och hoja sin egen medvetenhet sd kan
organisationer ocksa gora det. Syste-
met (t ex var arbetsplats eller andra
grupper vi ingdr i) dr alltid storre dn
oss sjdlva.
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»FOR MIG VAR DET HAR NY OCH VIKTIG KUNSKAP
och érligt talat sa fick jag mig en funderare

pa huruvida min egen
coachingstil bidrog Just till
maskin-/ effektivitetskulturen, «

of

llustration: elaborah

GRUPPER - till exempel pa
arbetet, i familjen eller i en grupp
med gemensamt fritidsintresse.

TI'iNK PA DIG SJALV | OLIKA

Var kinner du dig mest energifylld?

Ar det ndgon skillnad i din upplevelse
av att kunna vara dig sjilv?

Ger ni eller tar ni energi fran varan-
dra?

Jag gar pa Friskis & Svettis - inten-
sivjympapassen ar mina favoritpass —
dven om jag inte direkt kdnner nagon
sa upplever jag en stark enhet och att
vi liksom lyfter varandra att orka lite
till. Win-Win fo6r oss alla!

Systemet har en intelligens som
vi alla behdver lasa oss att lita pa.

AR | SVERIGE finns det ett nit-
verk som lyfter fram olika

organisationer som arbetar
TEAL-inriktat.

Sjalv coachar jag VD:ar i en storre
koncern med uppdraget att hoja deras
medvetenhet kring sin egen roll som
ledare och kliva framat och arbeta
mer i TEAL-anda. Hur de kan sldppa
pa sitt kontrollbehov och sléppa fram
sina medarbetare att vara mer ansva-
riga och delaktiga i foretagets utveck-
ling.

Bestéllaren aterkopplade nyss att hon
varit med om ett historiskt 6gonblick
och en milstolpe i deras framtida kul-
turarbete efter en av mina klienters
framtridande pa ett stort mote. Val-
digt roligt att fa vara en del av sadan
transformation.

Glddjande nog visar resultatet sig i att
de ocksa dr listade som en av Sveriges
biasta arbetsgivare.

ET AR EN SPANNANDE TID vi
D lever i! Kdnner mig otroligt tack-

sam att fa vara en del av utveck-
lingen.

Allt gott! o

VD-COACHEN

ANNA ERIKSSON,
ICF Master Certified Coach
TCI teamcoachfacilitator
Fil kand beteendevetare

avalona.se
Executive & Teamcoaching AB
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Branschnyheter.

% ICC - International
Coaching Congress

ICC International Coaching
Congress den 10 - 11 juni

World Congress of Excel-
lence - WCE Congress
den 13 - 16 juni

bada i Givle, Sverige

ICC (International Coaching
Community) har sin internatio-
nalla kongress i Gavle i sam-
band med the World Congress
of Excellence:

o Den 10 juni f6r ICC Trainers -
ICC Trainers Gathering.

e Den 11 juni ICC Coaching
Congress.

» Den 12 juni World Congress
of Excellence - WCE Congress
Coaching Day.

e Den 13 - 16 juni World Con-
gress of Excellence - WCE
World Congress - se nésta sida.

Lds mer: internationalcoachingcom-
munity.com - och - wcecongress.com

% ICF GLOBAL - event
Converge
ICF Globals event Converge

den 23 - 26 oktober i Prag,
Tjeckien

ICF (International Coach Fe-
deration) har sitt globala event
ICF Converge i Prag den 23 -
26 oktober.

Lis mer: coachfederation.org
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% EMCC konferenser

EMCC International
Mentoring, Coaching and
Supervision Conference
den 24 - 26 april i Dublin,
Irland

EMCC Coaching, Mento-
ring and Supervision Rese-
arch Conference den 4 - 5
juli i Oxford, England

EMCC (European Mentoring
and Coaching Council) haller
tva konferenser under varen:

o Den 24 - 26 april den arli-

ga International Mentoring,
Coaching and Supervision
Conference, vilken dar den 25:e i
ordningen, i ar pa temat Re-
flect, Learn, Transform.

e Den 4 - 5 juli halls den nion-
de Coaching, Mentoring and
Supervision Reserach Confe-
rence i Oxford, England.

Lis mer: emccconference.org

% BPS - International
Conference of Coaching
Psychology 2019

The Special Group in
Coaching Psychology, the
British Psychological
Society - Conference of
Coaching Psychology den 6
- 7 juni i London, England

BPS - The British Psycholo-
gical Society's Special Group
haller sin drliga konferens pa
temat Embracing Diversity and
Inclusivity — Challenges and
Aspirations in Coaching Psycho-
logy den 6 - 7 juni i London.

Pa programmet stdr mental
hilsa och vilbefinnande,
artificiell intelligens i coaching,
neuropsykologi och coaching
samt teamcoaching.

Samtidigt ges utmarkelser for
framstaende insatser inom
coaching psychology och till
berémvirda studentprojekt i
amnet.

Lds mer: bps.org.uk

% ICF Sverige -
Coachpodden

Coachpodden, ICF Sveriges
nystartade podd

I december forra aret var det
premiér for ICF Coachpodden.
Foruom att finnas i vanligaste
poddkatalogerna kommer av-
snitten att vara tillgdngliga pa
ICF Sveriges hemsida.

Lds mer: icfsverige.se
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Branschnyheter.
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BOKRECENSION

ATT LEDA TEAM -

60 tips som okar din systemintelligens
av Peter Englén och Anders Troedsson, Vulkan, 2018

Text: Anna Eriksson

TEAM ar den nya normen och déarfor ar behovet av
teamutbildning én stérre nu skriver Peter Englen och
Anders Troedsson, bada teamcoacher med stor erfarenhet
av att leda egna team. De har nu sknivit den bok de sjalva

saknade om team och teamcoaching | Sverige

kdnsla av att ddr finns mer potential har gladje av

att ta del av boken. Vi far ta del av aktuell forskning
kring team, hur den praktiskt kan anvdndas och hur 15
olika ledare resonerar kring sina olika team.

ALLA SOM LEDER EGNA TEAM och som har en

SQ, systemintelligens, dr nasta grej efter EQ, emotionell
intelligens havdar forfattarna. En av forskarna bakom SQ,
PETER HAWKINS, talar dven om det som WeQ — fors-
taelse for hur team fungerar och utvecklas och férmagan
att leda team. Vi far ta del av SQ-modellen som bestar av
teamkannedom, teamkontroll, teammotivation, teamle-
darskap och att lyssna pé teamets rost.

Fﬁrfattarna har inkluderat forskning av RUTH WA-

GEMAN och RICHARD HACKMAN som har urs-

kiljt tre nédvandiga faktorer for att en ledningsgrupp
ska fungera vil. En ledningsgrupp behover fraga sig vad
gruppen ska anvindas till: informera, konsultera, koordi-
nera eller besluta. De senare har storst nytta av att bli ett
team.
For den som vill komma i gdng direkt sa finns det en
handlingsplan och 60 konkreta tips att vdlja bland - for
dig som ledare, teamledaransvaret, hur teamet kan bli
mer produktivt och slutligen hur teamet kan bli mer posi-
tiva tillsammans.
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MDOME:
Det hir ar en lattlast och praktisk bok

som jag hoppas att méanga ledare kommer
att lasa och bli mer intresserade av att utveckla
potentialen i det egna teamet.
Vi fér ta del av vl kdnda och beprévade mo-
deller som &r bra att kdnna till i valet av egen
teamcoach. Som coach tycker jag att det ar
sarskilt bra att Team Coaching Internationals
teamcoachmodell med de tva dimensionerna
Produktivitet och Positivet lyfts fram. Det ar
mig veterligen fortfarande den enda modell
som dr proaktiv och utvecklad av coacher och
som tar fasta pa vilka kompetenser ett team
som vill vara framgangsrika ska trdna pa. I
denna modell tar man &ven fasta pa systemets
intelligens. SUSAN WHEELAN ir professor i
psykologi och hennes vilkinda IMGD-mode-
1l tar mer fasta pa att diagnosticera vilken fas
teamet befinner sig i.

tarna lyfter fram systemintelligens — nagot

mer dn att varje individ i teamet utvecklas
var for sig. For att fa fram det krévs upplevel-
sebaserat larande och tillit till att kraften finns
inom systemet.
Framover tror jag att vi kommer kunna ldsa
mer om det systemiska perspektivet. Det kom-
mer frdn manga olika hall.

J AG TYCKER OCKSA att det ir bra att forfat-

Anna Eriksson

ICF Master Certified Coach
TCI teamcoachfacilitator
Fil kand beteendevetare
avalona.se

arbete med familjen som system inspirerat

andra att se motsvarigheten i organisationer.
FREDERIC LALOUXs arbete med att definie-
ra olika utvecklingsnivaer for en organisation
kommer dven det sannolikt att bli mer uppmar-
ksammat. I den nya tidens organisation driver
sjalvstyrande team verksamheten mot vision
och i linje med gemensamma varderingar med
hjdlp av externa coacher.

I NORRA EUROPA har BERT HELLINGERs

en stor spridning. Tankevackande att ldsa om

hur man pa Cirkus Cirkdr medvetet inklude-
rar kaos, hur man pé Faviken varje kvall utvar-
derar dagens matlagning eller hur lednings-
gruppen pa Scania Way fick borja med att sta
en vecka vid bandet och bara observera sin egen
kultur.

I NTERVJUERNA AR MEDVETET GJORDA med

stallningar. Om jag hade varit chef och

skulle vélja en leverantor - vad ska jag
tanka pd och hur ska jag vélja? Hur utbildas
teamcoacher och hur kvalitetssikras de? Vilken
modell och ev teori arbetar de efter? Vad ar det
for skillnad om en modell ar utarbetad av en
coach, psykolog, forskare eller management-
konsult? Hur skiljer sig arbetsmetodiken?
Och systemintelligens - kan alla det? Efter att
ha last den hér boken sa vet varje chef som vill
utveckla sitt team vad hen ska fraga efter.

&
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lllustrationer: samuli
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Text & Foto: Fil dr LARS-ERIC UNESTAHL
Lena Weesar och ELENE UNESTi\HL,
dar inget Skandinaviska Ledarhdgskolan.
annat angives CET grundades 1990 av Lars-Eric Unestahl.
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WELCOME!

| Thailand mots man med
valkomnande leenden och

sjalvklart sa ocksa pa CET
- Centre of Excellence
Training i Ban Phe.

RETREAT

platser i varlden for insp_iration,
tankar, avkoppling & LARANDE

CENTER of
EXCELLENGE

TRAINING - cer

Ban Phe, Thailand

| BAN PHE, tva timmars
bilférd fran Bangkok,
ligger CET - Center of
Excellence Training, ett
av Skandinaviska Ledar-
hogskolans kurscentra.
| en paradisisk miljo ges
Kurser och utbilaningar
| coaching och mental
traning.

Centret - en retreat for
larande och personiig

utveckiing ...
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CENTRETS TRADGARD &r
overvaldigande med palmer,
prunkande véxtlighet och
vackert formkiippt gronska.
Skulpturer gbmmer sig bland
bladverken, swimmingpoolen
svalkar i eftermiddagshettan
om man inte valjer att istallet
aa till den néarbeldgna stran-
den under kursdagarnas for-
langaa lunchpaus. Lektions-
passen ar tva - formiddag
och sen eftermiddag/kvall
nar det éar svalare.,
Tennisbana, schackspel,
piNgis, boule ... ja, praktiskt
taget allt finns har for att njuta
av en retreat | aktivitet eller
vila - och larande.
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ISIONEN, eller den grund-

liggande tanken bakom CET,

Center of Excellence Trai-

ning, var, och dr, att skapa en

béttre varld genom utbildning
och traning i Excellence inom idrott, sko-
la, arbete, ledarskap och livet i allménhet,
berittar LARS-ERIC UNESTAHL under
ett av vara samtal pa centret i Ban Phe.
Och detta genom att skapa globala och re-
gionala centra for att kunna sprida utbild-
ning och kunskap till alla. Det forsta, det
europeiska centret, kom till i borjan av
1990-talet pa Mallorca. 2009 foljde centret
i Ban Phe, Thailand, och sedan centret i
Costa Rica i Centralamerika.

EN NU haller vi pa att minska
) ner i utlandet {for att koncentrera

oss pa verksamheten i Sverige.
Behovet med centra i alla vérldsdelar har
dndrats tack vare internet. Vi kan sprida
vart budskap, och kanske till och med na
fler, online.«
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FOTON
Foérelasning med
Lars-Eric Unestahl
/ Lena Weesar

Blivande livscoacher

med tranare
/ Skandinaviska
Ledarhégskolan

AR MED MENTAL TRANING.
Lars-Eric Unestahl, fil dr
i psykologi, nestor inom

mental traning i Sverige savil som inter-
nationellt, av manga kallad guru, borjade
intressera sig for sjalvhypnos och mental
traning redan pa 1970-talet och har sedan
dess forskat, tagit fram utbildningskon-
cept, gjort CD-skivor, skrivit ett stort
antal bocker, forelast och utbildat inom
dmnet - och hjdlpt méanniskor till ett
rikare liv. Hur ménga? Ja, en exakt siffra
ar svart att sdga.

» ' AG SKULLE TRO att ungefar

2,5 miljoner svenskar har kommit

i kontakt med mental trdning
under arens lopp. Men av dem har jag
traffat fd personligen. Mental traning
bygger ju till storsta delen pa sjalv-
studier bland annat enligt konceptet
3 L, Livslangt larande - ldrande i Livet,
om och frén Livet och for Livet.«

'N

OVAN: Blivande livscoacher och tranare fran uppstartsvec-
kan av utbildningen International Life Coach pa centret i
Ban Phe i februari 2019.

Man blir inte livscoach genom att resa till ett CET-center
och ligga pé stranden, vilket en journalist skrivit en gang.
For nu borjar det stora jobbet med studier, practicum med
mera fram till certifieringen i augusti.

ARS-ERIC UNESTAHL HAR
LHJALPT TOPPIDROTTARE att na

sina mal, ledare inom foretagsvarl-
den och "vanliga” ménniskor som vill
dndra sina vanor och soker nytt i livet.
Malet ér att ge ALLA, oavsett vem man
ar, mojlighet till utveckling genom men-
tal trdning. NLP, coaching, mindfulness
och mycket mer har kommit till under
arens lopp i Skandinaviska Ledarhogs-
kolans kursutbud och det ar alltsa 50 ar
sedan Lars-Eric Unestahl borjade forska i
hjarnans mentala processer - langt innan
mdnga av Skandinaviska Ledarhogskolans
kursdeltagre idag var fodda. Men sd aktiv
som han ér, var och hur aterhamtar han
sig? Och vad betyder retreat for honom?

AGRA SPECIELLA METODER
har jag inte. Jag ar stressimmun.
Mental trining ér en del av livet

och lever och arbetar man utifran sin
vision sa sinar inte energin, den fylls pa.
Arbetar gor jag hela tiden - eller aldrig.« ®
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§ AVTRYCK

IN MEMORIAM:
CHRISTINA LAGNELIUS

‘ )
* ~))\=
<\
Efter en tids sjukdom avled Christina Lagnelius i november férra aret.
Christina grundare av CoachCompanion och som medverkat | flera
nummer av GROW magazine. Framtida samarbeten var planerade
men Odet ville annorlunda.
IONJAR, VISIONAR OCH LIVSFORAND- HRISTINA HITTADE SIN PASSION i
RARE, Christina Lagnelius startade coachingen och gjorde det till sitt yrke.

Hon tillbringade stérre delen av sin vak-

na tid at att komma pé och genomfora nya
idéer, nya 6vningar och nya perspektiv inom
coachingen. Samtidigt var hon en hdngiven
mor till fyra barn och fler barnbarn. Hon
dlskade att umgds med familjen och spende-
rade girna fritiden med sina ndrmaste bade

CoachCompanion 2004 som dé var bland

de forsta coachutbildningsforetagen i Sve-
rige. CoachCompanions mission We Change the
World speglade hennes syn pa livet och tillit till
ménniskans formaga att gora vérlden till en battre
plats for alla. Coaching lamnar ingen oberérd och
Christinas unika uppldgg har forandrat livet for

de 10 000 coacher som gitt CoachCompanions i Skane och i Stockholm.
utbildningar. Oavsett om det ar médnniskor i Sve- HRISTINA ALSKADE LANDET och
rige, Finland, Sydafrika eller CoachCompanions det skinska 6ppna landskapet dir hon

senaste tillskott Ruménien. dppnar utbildningarna omgav sig av katter, giss och hons. Dirifran
upp en hel varld av mojligheter for vara kursdelta- himtade hon mycket av sin inspiration,
gare. Christina var en globetrotter och betraktade  bland annat till sin ledarskapsbok.

vérlden som sin arbetsplats. Christina ldmnar ett stort tomrum efter sig.

OM PERSON var Christina varm, narvarande
oc}} sig varje manrflskas potentl.al. Ch.rlstlna S —
var malinriktad och for henne var ingenting CoachCompanion
omé')jligt. ICF PCC Coach

Foto: tillhér Emma Persson

EMMA PERSSON
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NUDGING

/ INSIKT

de sma knuffarna i ritt riktning

NUDGING ligger i tiden.
Och har gjort det de senaste
dren. "Nudge-psykologin” tog
fart efter det att RICHARD
H. THALER fatt nobelpriset i
ekonomi 2017 for sina bidrag
till beteendeekonomin*.

ekonomiska beslut alltid fattas rationellt,

borjade RICHARD H. THALER forska
kring hur vara kénslor spelar in i de beslut
vi tar. Vilket man lange varit medveten om
inom detaljhandeln - det &r till exempel inte
av en slump att godishyllorna ér placerade
vid kassorna och leksaker i barns 6gonhdgjd.
Beteendedesign dr ett namn for detta.

ED NUDGING kan man psyko-
Mlogiskt "knuffa", eller uppmuntra,

personer till vissa beteenden i
all valmening, vilket ligger i ordets inne-
bord. Istdllet for att utbilda och tala om for
manniskor varfor de ska gora si eller sa, sa
underldttar man fOr personerna att gora de
onskvidrda alternativen.
Nagra exempel: Grona fotsteg malade pa
trottoarer till papperskorgar i Képenhamn
sa gott som halverade nedskrapningen, en
hotellkedja minskade matsvinnet med
20 procent genom att minska tallriksstorle-
ken och det mest uppmérksammade - flyg-
platsen Schiphol utanfér Amsterdam lat
etsa in en bild av en fluga pa insidan av
pissoarerna. Mannen prickade flugan och
kisset utanfoér minskade med 80 procent.

ISTALLET FOR ATT FORUTSATTA att

AN KAN ANVANDA sig av nud-
M ging sjdlv i vardagen - vet man att

man har svagheter pa vissa omra-
den, sa designar man om sin vardagsmiljo
sa att det blir lattare att vdlja rétt. Det kan
vara genom att eliminera hinder eller dndra
nagot sa att det drar till sig uppmarksam-
heten - man "knuffar” fram sig sjélv till att
gora det som kdnns motigt. Som att hdanga
traningskladerna ddr man brukar ha mor-
gonrocken om man har ambitionen att gora
ett traningspass innan jobbet.

SVERIGE HAR NUDGING tagits upp
Iav organisationer och myndigheter som

arbetar med hallbarhetsfragor som Na-
turvardsverket och Konsumentverket Me-
toden har ocksa fatt stor uppmairksamhet
av foretag och organisationer som vill styra
beslutsprocesser utan att vara styrande. Och
nétverk har bildats som Nudging Sweden.
Men kritikerna finns dér ocksa - vissa var-
nar for manipulation, andra for att nudging
tar ifran oss var egen beslutsformaga. Men
Richard H. Tahler avfardar kritiken - nud-
ging ska vara transparent, aldrig vilseledan-
de och vara "for good". ®

* Beteendeekonomi, ibland kallat psykologisk ekonomi - en vetenskap som studerar
hur vi som individer fattar ekonomiska beslut i praktiken. Man prévar bland
annat ekonomiska teoriers giltighet med hjalp av psykologiska experiment.
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/ INSIKT

FRAMTID: AR 2050
Mer plast an fisk i haven ...

bjudas fran ar 2021. Det bestimde en 6vervaldi-

gande majoritet av Europaparlamentets ledaméter
under hosten - 571 rostade for, 53 mot och 34 lade ner
sina roster.

SUGRﬁR OCH BOMULLSTOPS, utom de som an-

EN RAD EGANGSARTIKLAR i plast kommer att for-

vands for medicinskt bruk, engéngsbestick,

tallrikar, mat- och dryckesférpackningar av hard
cellplast (expanderad polystyren), omrorare for dryck-
er, pinnar som ska féstas vid och bara upp ballonger,
(utom ballonger for industriella eller andra yrkesmas-
siga anvandningar) star pa férbudslistan och kommer
inte att fa sdljas.
Hardare krav vintar ocksé pd sanitetsprodukter i
engangsplast, som bldjor och bindor som ska ersittas
med miljovanligare alternativ.

Ett steg pa vdgen for att
16sa problemet med
plastberget. ®

SUGROR av metall och bambu
- restaurang Musicology

Kathmandu, Nepal, 2019.

80 MILJONER TON
PLAST HAMNAR
I HAVEN VARJE AR.

Fortsatter manniskan att
sprida plast i den takt vi
gor och har gjort de senaste
decennierna kommer haven
besta av mer plast dn fisk
ar 2050.

Det framkom i en rapport fran
Ellen MacArthur Foundation som
presenterades under Varldseko-
nomiskt forum i Davos 2016.
Forpackningsindustrin manniskan
ar de stora bovarna. Istéllet for att
ateranvanda plastforpackningar
slanger vi dem.

Produktionen av plast okade
fran 15 miljoner ton 1964
till 311 miljoner ton 2014.
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BERATTELSEN

OM MIG - ELLER DIG?

N DAG SLOG DET MIG att

mina foraldrar borjade bli

gamla. De narmade sig 70
och det fanns sa mycket jag inte
visste om dem och hur deras liv
sett ut innan jag fanns. Sa jag bor-
jade frdga. Borjade skriva och vips
vaxte deras livsberattelser fram.
Det var sé fint och vi larde k&nna
varandra lite pa nytt.

N DAG SLOG DET MIG IGEN.

Att jag ju ocksa borjar bli &l-

dre. Att minnet av mitt eget liv
borjar suddas ut i kanterna. Sa jag
borjade skriva. Har ar ett smakprov
frAn berattelsen om mig:
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»HUR SKULLE DET
VARA FOR DIG,

tror du, att skriva ned
din beréattelse?

\Vad skulle det sta

[ den?

Hur skulle det
kannas?. «

Text: Johanna Nilsson
Foton: Metamorphose

SOM LITEN var jag en aktiv pojkflicka
med kort stubb och stora framtiander. Jag
brot pa finska nér jag lekte programledare
i radio och spelade in min egen rost pa
kasettband. Minns den euforiska kdnslan
av att lyssna pa inspelningen och hora mig
sjalv med 100% full inlevelse.

MIN FORSTA FORALSKELSE
traffade jag strax innan forsta klass och vi
bestamde att vi skulle gifta oss pa ett tag.
Forélskelsen holl inte sa lange och ett gang
ar senare ndr det pirrade till i magen igen
framkallade jag och ramade in en A4-bild
pé den nya kérleken. Den inramade bilden
hade jag med som hemligt séllskap ndr jag
och mina kompisar badade pa det kommu-
nala utomhusbadet.

JAG MINNS den ivriga stoltheten nir jag
vann tavlingar i simning. Och den bedro6v-
liga of6rmagan att kimpa vidare nir de
andra blev béttre 4n mig i bassdngen. Jag
minns envisheten som fick pappa att inves-
tera i ett pakostat vallastéll i borjan av min
langdskidekarridr. Och hur snabbt jag ta-
ppade intresset och slutade bums tvirt.
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» DET KANNS STORT. Vackert. Higlpsamt.
Alt samla ihop och berétta. Insikterna dimper ned
och vem jag ar blir enklare att férsta. «

JAG ALSKADE leverpastejsknacke-
brodsmackor i storlek XL till kvallsfikat.
Skapade tértor av lekparkssand med vitt
latsasstrossel a la blommor fran griasmat-
tan. Jag minns doften av mormors mjuka
sockerkaka med kanel och kardeumma och
den odndligt magiska smaken av farmors
sproda sméakakedrommar. All tid de hangi-
vet spenderade i forkldden i sina kok var...

DET HAR VAR ETT SMAKPROV
fran min berdttelse. Det kdnns stort.
Vackert. Hjdlpsamt. Att samla ihop och
berdtta. Insikterna dimper ned och vem jag
ar blir enklare att forsta.

HUR SKULLE DET VARA FOR DIG
tror du, att skriva ned din berattelse?
Vad skulle sta i den?

Hur skulle det kannas?

NU SLAR DET MIG. Det bérjar bli dags att
snagga haret igen. Till och med kortare dn
jag hade som liten. Och snart &dr det dags for
dnnu en poddinspelning tillsammans med
min nyfunne coachvin Carin. Utan finsk
brytning dock. Senare idag ska jag bege

mig till gymmet och min rehabtrining. Ar
riktigt n6jd med att jag trots mitt ofta blyg-
samma talamod faktiskt trdnat pa rétt sa
regelbundet pa sistone. Jag har lart mig en
del sedan jag var liten och tappade lusten
med trdningen da.

OCH ALLRA FORST ska jag bjuda mig
sjalv pa en riktigt mysig fika och fortsatta
skriva pa berittelsen om mig. Med ett

gang sproda, magiska smakakedrommar
att mumsa pa. Undrar vad mer jag kommer
att forstd av mig sjalv da?

VARMT LYCKA TILL med din!

JOHANNA NILSSON
ICF PCC Coach

Beteendevetare
pausera.se
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“

HA MALEN TYDLIGA
for dig - modiga mal som
kraver handling!

Maria
Kempe

DEN GLADJE och
virme man moter
nir deltagaren far
nyckeln i handen, den
ar obeskrivlig.

Roni
Hanikka

ORD

OCH BEGREPP betyder
inte sjalvklart detsamma.
Vad ar en karridr?

Att vara en bra pappa?

Lena
Gustafsson
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MAN SJALV
blir behandlad
84 som man
behandlar andra.

OLIKHETER
mellan ménniskor kan oka
kreativiteten bade nar det

géller problemldsning

och utveckling.
Hakan Lars-Eric
Wallenius Unestahl
MAN FAR .
VANNER DET AR VIKTIGT att
o forsta vem jag sjdlv ar
OVERALLT, och varfor i motet
bara man vill! med en annan kultur.
Kristian Elisabeth
Hollas Eriksson Brage
PEIT HEALING TRADITIONAL
in your own COACHING AND TRAINING
hands! MODELS are no longer effective
if they do not consider
diversity as a theme.
Christina
Rahmn/ Jonathan
Donna Eden Passmore
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NU SKA VITA
TAG I KULTUREN,
GRABBAR!!

Va? Vilken
da kultur?
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